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PRIRUCKA
SWOT ANALYZA VKLADANi ODZNAKU DO VZDELAVACi PLATFORMY

SHRNUTI

Cilem projektu je gamifikovat pozitivni chovani mladych lidi b&hem pandemie i po ni. Ugelem té&chto pokynd je usnadnit
efektivni implementaci vkladani odznakl do vyukovych platforem s cilem podporovat pozitivni chovani mezi mladymi
studenty. Pokyny nastifuji systematicky pfistup k provadéni analyzy SWOT, ktery zahrnuje konzultace se zi¢astnénymi
stranami a komplexni prehled literatury. SWOT analyza zdUrazriuje silné stranky, jako je zvySend motivace, posilovani
pozitivniho chovani a personalizované vzdélavaci prileZitosti prostfednictvim odznakd. Smérnice poskytuji prakticka
doporuceni, véetné zapojeni zicastnénych stran, etickych ohled( a pfistupu postupné implementace, aby byla zajisténa
Uspésna integrace odznaku. DodrZovanim téchto pokyni muze projekt STAY+ vyuZit odznaky jako mocny nastroj ke
zvysSeni angaZovanosti, rozvoje dovednosti a dlouhodobé pozitivni zmény chovani mezi mladymi studenty.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Tento projekt byl financovan s podporou Evropské komise. Tato publikace odrazi pouze nazory
autora a Komise nenese odpovédnost za jakékoli pouZiti informaci v ni obsazenych.
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1. VYCHODISKA

Prirucka poskytuje komplexni prehled doporuceni pro provadéni SWOT analyzy tykajici se vkladani odznakd do vyukové
platformy v ramci projektu STAY+. Cilem projektu je gamifikovat pozitivni chovani mladych lidi béhem pandemie i po ni. Projekt
STAY+ se snazi vyuzit prvky gamifikace vlozenim odznaku do vyukovych platforem s cilem povzbudit a posilit pozitivni chovani
mezi mladymi studenty. U&elem této SWOT analyzy je vyhodnotit proveditelnost, piileZitosti a vyzvy spojené se zaclendnim
odznakl do vzdélavaciho systému. Analyza identifikuje silné stranky, jako je zvySena motivace, posileni pozitivniho chovani a
rozvoj dovednosti prostrednictvim odznakd, které zlepsuji zazitek z uceni. Mezi potencidlni slabiny patfi riziko nadmérného
ddrazu na externi odmény a problémy v navrhu a standardizaci odznakd. PrileZitosti se nabizeji ve formé lepsi zpétné vazby a
hodnoceni, spoluprace se zdcastnénymi stranami a zaclenéni mékkych dovednosti prostrednictvim systém( odznakd. Hrozby
zahrnuji nespravné nastavené pobidky, nadmérnou konkurenci, technologické prekazky a obavy tykajici se subjektivity a Ucasti
zainteresovanych stran. Pfirucka zdUraznuje potiebu peclivého zvazeni vnitini motivace, zapojeni zainteresovanych stran,
spravedlivého pfistupu a udrZzitelné alokace zdrojd. Zapojeni pedagog, rodicli a studentd do analyzy SWOT umozriuje ziskat
cenné poznatky o vnimani, obavach a ocekavanich souvisejicich s implementaci odznakd do vzdélavaciho systému. Dikladny
prehled existuijici literatury poskytuje pohled na osvédéené postupy, vyzvy a doporuceni zaloZena na vyzkumu pro Uspésné
vkladani odznakd. Prirucka zdUraziiuje duleZitost prizplsobeni systém( odznak( tak, aby vyhovovaly individualnim
preferencim studentd a rliznym vzdélavacim potifebam. Pro presné rozpoznani odznakli a smysluplny rozvoj dovednosti je
zasadni zavadéni Ucinnych mechanismu zpétné vazby a spolehlivych hodnoticich kritérii. Aby bylo zajisténo odpovédné a etické
zavedeni odznaku, mély by byt feseny etické obavy, vcetné ochrany osobnich Udajd, spravedinosti a nezamyslenych disledk(.
Pokyny zdGraziuji potiebu technologické infrastruktury na podporu vyukovych platforem s odznakem a zajisténi rovného
pristupu pro viechny studenty. UdrZitelnost a dlouhodoby dopad odznakll na prenos pozitivniho chovani mimo ramec
gamifikovaného uceni vyZaduje systematickou podporu. Projekt podporuje spolupraci s organizacemi, institucemi a odborniky
z oboru, aby poskytl dalsi zdroje, odborné znalosti a uznani za Uspéchy souvisejici se ziskanim odznaku. Pribézné hodnoceni a
opakovani systému odznak(ll jsou zasadni pro feseni novych problémd, zaclenéni zpétné vazby a zvyseni jejich ucinnosti v
prabéhu ¢asu. Priruc¢ka navrhuje postupny pristup k zavadéni odznakd, pocinaje pilotnimi programy, shromazdovani zpétné
vazby a postupnym rozsifovanim procesu vkladani odznakl. Pedagogové a zainteresované strany by méli absolvovat
odpovidajici skoleni a podporu, aby mohli systémy odznak( efektivné zavadét, ridit a vyhodnocovat. Sdileni zkusenosti,
osvédcenych postupli a ponauceni z procesu implementace odznaku v rdmci projektu STAY+ je nezbytné pro informovani
budoucich iniciativ v této oblasti. Pfirucka pro provadéni analyzy SWOT a vkladani odznak do vyukovych platforem poskytuii
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plan pro projekt STAY+, jehoz cilem je gamifikace pozitivniho chovani mladych lidi béhem pandemie i po ni, coZ v kone¢ném
dusledku podporuje motivujici a plsobivé vzdélavaci zkusenosti.

2. SWOT STUDIE

Projekt STAY+, ktery se zaméruje na gamifikace pozitivniho chovani mladych lidi béhem pandemie i po ni, vyuziva
SWOT analyzu k hodnoceni implementace vkladani odznak(l do vyukovych platforem. Analyza se provadi pomoci
dvoustupriového pfistupu: konzultace se zucastnénymi stranami a dakladny prehled zdrojd. Zapojenim
zainteresovanych stran, jako jsou pedagogové, studenti a rodice, projekt shromaZzduje cenné poznatky o potencidlnich
silnych a slabych strankach, pfileZitostech a hrozbach spojenych se zaclenénim odznak(l do vyukovych platforem.
Soubéziné s tim komplexni prehled existujicich zdroji pomaha identifikovat osvédcené postupy a problémy souvisejici
s implementaci odznaku. SWOT analyza slouzi jako pfinosny zaklad pro rozhodovani a Uspésnou zakomponovani
odznak( do vyuky. Je dulezité vzit v Uvahu tyto faktory pfi implementaci systém( odznakl na vzdélavacich
platformach, abyste maximalizovali jejich vyhody a zmirnili potencidlni problémy.

2.1 Silné stranky

Klicové identifikované silné stranky:

a) motivace a angaZovanost napf. odznaky mohou slouzit jako motivator pro studenty, protoZze poskytuji
konkrétni ocenéni a pocit Uspéchu; mohou zvysit Uroven zapojeni a povzbudit studenty, aby dokoncili vice
kurz( nebo modul{;

b) gamifikace, napf. vkladani odznakl do vyukovych platforem pridava prvek gamifikace, diky ¢emuz je vyuka
interaktivnéjsi a zabavnéjsi; to muze zlepsit udrZeni uZivatel a ucinit platformu pritazlivéjsi pro sirsi
publikum;

c¢) vizualni reprezentace dovednosti, napf. odznaky funguji jako vizuaini reprezentace ziskanych dovednosti a
uspéchl; mohou poskytnout rychly pfehled kompetenci studenta a usnadnit tak potencialnim
zaméstnavatelim nebo jinym studentiim zmeéfit jejich znalosti a odbornost;

d) socialni sdileni a vytvareni siti, napt. odznaky Ize sdilet na platformach socidlnich médii, coz studentiim
umoznuje predvést své Uspéchy SirSimu publiku; to podporuje vytvareni siti a dalSich prileZitosti;

Dalsi identifikované silné stranky:

a) posilovani pozitivniho chovani, napt. vkladani odznakd do vyukovych platforem muze ucinné posilit pozitivni
chovani a povzbudit mladé jedince, aby projevovali poZadované aktivity a ndvyky;

b) rozvoj dovednosti, napf. odznaky poskytuji konkrétni reprezentaci dovednosti a Uspéchd a umoznuji mladym
studentlm sledovat jejich pokrok a rozvijet pocit Uspéchu;

c) personalizované uceni, napt. systémy odznak( Ize prizplsobit tak, aby vyhovovaly individualnim preferencim
studentll, coZ umozZnuje personalizované cesty uceni a cileny rozvoj dovednosti student(;

d) uznaniavalidace napt. odznaky slouZi jako viditelna forma uznani za usili a Uspéchy mladych jednotlivc(, zvysSuji
jejich sebelctu a sebevédomi;

e) stanovovani cild a sledovani pokroku, napt. systémy odznak( usnadriuji stanoveni cild a umoznuji studentim
sledovat jejich pokroky, poskytuji jasny plan pro neustdlé zlepSovani;

f) zvysend angaZovanost, napf. gamifikace studijnich zkusenosti prostfednictvim odznakl, zvySuje zapojeni
studentd, coZ vede k vyssi Urovni Ucasti a aktivniho zapojeni do vzdélavacich aktivit;
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g) posileni pozitivnich navyka, napf. vkladani odznakd do vyukovych platforem muze pomoci posilit pozitivni ndvyky
mimo bezprostiedni ucebni kontext a povzbudit mladé lidi, aby si toto chovani osvojili ve svém kazdodennim Zivoté;

h) prenosné dovednosti, napf. odznaky, které predstavuji fadu ziskanych dovednosti, mohou mladi studenti
predvést, zdlrazni jejich prenositelné dovednosti a zlepsi jejich vyhlidky na zaméstnatelnost v budoucnosti.

Tyto silné stranky ukazuji potencidlni dopad a vyhody vkladani odznak( do vyukovych platforem jako soucast cile projektu
STAY+ gamifikovat pozitivni chovani mladych lidi béhem pandemie i po ni.

2.2 Slabé stranky

Klicové zjisténé slabé stranky:

a) subjektivita, napf. stanoveni kritérii pro ziskani odznak( mzZe byt subjektivni, coZ vede k potencialnim nesrovnalostem
nebo nespravedlivosti; zde je zasadni stanovit jasna pravidla a kritéria pro dosaZzeni odznaku, aby byla zachovana
davéryhodnost odznakd.

b) pfilisny diraz na vnéjsi motivaci: zatimco odznaky mohou byt motivujici, mohou také presunout zaméreni od vnitini
motivace (uceni se kvlli uceni) k vnéjsim odménam; to by mohlo vést k tomu, Ze se studenti budou vénovat pouze
odznaklm spiSe nez hlubokému porozuméni nebo zvladnuti predmétu.

c) omezené uznani odznakd, napf. hodnota a uznani odznak( se mize liSit v zavislosti na odvétvi nebo organizaci; néktefi
zaméstnavatelé nemusi odznaky povaZovat za platné vyjadieni dovednosti nebo kvalifikaci, coz by mohlo v urcitych
kontextech omezit jejich uzite¢nost.

Dalsi zjiSténé nedostatky:

a) pfrilisny dlraz na externi odmény napf. existuje riziko, Ze odznaky mohou presunout zaméreni od vnitfni motivace
k externim odménam, coz mUize potencialné snizit dlouhodobou udrZitelnost pozitivniho chovani;

b) potencial pro povrchni zapojeni, napt. mladi studenti se mohou prehnané soustfedit na ziskavani odznaku spise
nez na skutec¢né zapojeni do u¢ebniho obsahu;
¢) nedostatek standardizace, napf. absence standardizovanych kritérii pro hodnoceni a hodnoceni odznakd muze
vést k nekonzistentnosti a problémim pfi porovnavani vysledkl napfi¢ rliznymi platformami nebo institucemi ;
d) otazky rovnosti a pfistupu, napf. dostupnost odznak a pfistup ke vzdélavacim platformam mohou byt nerovhomérné
rozdéleny, coz vede k rozdilim mezi mladymi studenty na zékladé socioekonomickych faktor(i nebo technologickych
omezeni;
e) potencial pro hrani systému, napf. existuje moznost, Ze néktefi studenti se mohou zapojit do necestnych praktik
k ziskani odznakd, aniz by skute¢né prokazali pozadované pozitivni chovani nebo dovednosti;
f) wvyzva navrhu odznaku, napf. navrhovani vizualné ptitazlivych a smysluplnych odznakd, které presné reprezentuji
ziskané dovednosti nebo Uspéchy, mlze byt sloZitym Ukolem, ktery vyzaduje peclivé zvazeni a odborné znalosti ;
g) omezeny dlouhodoby dopad, napt. udrzitelnost a dlouhodoby dopad odznak( na utvareni pozitivniho chovani
mimo ramec gamifikovaného uéeni muiZe byt nejisty, coz vyZaduje komplexni feseni a podporu ;
h) vnimani exkluzivity, napf. v urcitych pfipadech muze pfitomnost odznakd vytvorit dojem exkluzivity nebo elitarstvi, coz
muZe vést k demotivaci studentd, ktefi nemaji tolik odznakll nebo ktefi celi problémim pfi jejich ziskavani.
Tyto slabé stranky zdUraznuji daleZité avahy pfi implementaci vkladani odznakt do vyukovych platforem v ramci projektu
STAY+ a zdUraznuji potfebu peclivého planovani, monitorovani a feseni pfipadnych nedostatkd, aby byla zajisténa ucinnost
a inkluzivita gamifikacniho pfistupu.
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2.3 Prilezitosti

Klicové identifikované prileZitosti:

a) ovérovani dovednosti, napf. vkladani odznakl do vyukovych platforem predstavuje pfileZitost k vytvoreni
standardizovaného systému pro ovérovani dovednosti; diky spolupraci s odborniky v oboru nebo profesnimi
sdruzenimi mohou platformy zvysit divéryhodnost odznak(l a zvysit jejich uznani mezi zaméstnavateli.

b) personalizované vyukové cesty, napr. odznaky lze pouzit k personalizaci studijnich zkuSenosti tim, Ze provedou
studenty konkrétnimi cestami nebo navrhnou pfislusné kurzy na zakladé jejich Uspéchl v odznaku, toto
prizplsobeni mliZe zvysit zapojeni studentll a poskytnout jim pfizplisobenou cestu uéeni.

c) partnerstvi a spoluprace, napf. vzdélavaci platformy mohou spolupracovat s jinymi organizacemi, jako jsou univerzity,
profesni organizace, za Ucelem vytvoreni odznak( se spoleénou znackou; toto partnerstvi mize zvysit reputaci a
hodnotu odznakd, co? je pfinosem pro platformu i partnerskou organizaci.

Dalsi identifikované prileZitosti:

a) zlepsend zpétna vazba a hodnoceni, napf. odznaky poskytuji prileZitost pro podrobnéjsi a konkrétnéjsi zpétnou
vazbu o pokroku studentl, umoZniuji cilenou podporu a personalizované intervence;

b) spoluprace se zicastnénymi stranami, napf. zavedeni odznakl mize usnadnit spolupraci mezi pedagogy, rodic¢i a
studenty, podporovat podpurné vzdélavaci prostredi a umoznit efektivni komunikaci o Uspésich a pokroku ;

c) integrace mékkych dovednosti, napt. odznaky lze vyuzit k rozpoznani a rozvoji zakladnich mékkych dovednosti, jako je
komunikace, kritické mysleni a feSeni problém, ¢imzZ se zvysi rozvoj student( a jejich budouci zaméstnatelnost ;

d) neustalé uceni a ruist, napt. vkladani odznakd do vzdélavacich platforem podporuje celoZivotni uceni tim, Ze
umoziuje uznavani a sledovani novych dovednosti a Uspéchl nad rdmec tradic¢niho vzdélavaciho prostredi;

e) gamifikace jako motivacni nastroj, napf. gamifikacni aspekt odznak( nabizi prileZitost vyuzit vlastni motivacni silu
her k zapojeni a motivaci mladych studentd, diky cemuz je uceni atraktivnéjsi a stimulujici ;

f) portfolia digitalnich odznakd, napf. vytvareni digitalnich portfolii odznakl umozniuje studentlm predvést své Uspéchy a
dovednosti potencidlnim vzdélavacim institucim, zaméstnavatellm nebo jinym zicastnénym strandm, ¢imz se rozsifi
jejich profily a prileZitosti ;

g) vyzkum a vyvoj, napf. projekt STAY+ mUzZe prispét k vyzkumu a vyvoji Ucinnych systém(l odznak(i a gamifikovanych
vzdélavacich pfistupd, které generuji poznatky a osvédcené postupy pro budouci vzdélavaci iniciativy,

h) prenos pozitivniho chovani: pozitivni chovani a navyky vytvorené prostrednictvim gamifikace odznakd v projektu STAY+
mohou presahovat ramec uceni, ovliviiovat jednani a postoje mladych jedincl v jinych oblastech jejich Zivota a
podporovat dlouhodobé pozitivni zmény.

Tyto prileZitosti zdUraznuji potencidl vkladani odznakl do vyukovych platforem v projektu STAY+, ukazuji moZnosti lepsi
zpétné vazby, spoluprace, rozvoje dovednosti a celkového pozitivhiho dopadu na vzdélavaci zkusenost i mimo ni.
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2.4 Hrozby

Klicové identifikované hrozby:

a) devalvace odznakd, napf. pokud jsou kritéria pro odznaky pfilis mirna nebo nejasnd, existuje riziko devalvace
odznakd, kdy odznaky ztraceji svou hodnotu a ztraci smysl; to mize vést ke skepsi mezi studenty a zaméstnavateli,
€oZ snizuje ucinnost systému odznakd;

b) nedostatek standardizace, napf. bez standardizovanych kritérii a pokyn(i nemusi byt odznaky z rznych platforem
nebo organizaci srovnatelné nebo snadno srozumitelné; to by mohlo zplsobit zmatek a ztizit hodnoceni vyznamu
odznakd v rdznych kontextech ;

c) technologickd omezeni, napt. vkladani odznak( do vyukovych platforem vyZaduje technologickou infrastrukturu a
kompatibilitu; technické problémy nebo omezeni pfi implementaci odznakovych systémid mohou branit jejich

,

Uspésné integraci do platformy.

Dalsi identifikované hrozby:

a) nespravné pobidky, napf. pokud systém odznakil neni v souladu s poZzadovanym pozitivnim chovanim nebo postrada
smysluplné uznani, nemusi Ucinné motivovat a posilovat zamyslené chovani mezi mladymi studenty;

b) potencidl pro nadmérnou konkurenci, napt. zavedeni odznakli mize podporit pfilis konkurencni prostredi, které
odrazuje od spoluprace mezi studenty, coz vede k zaméreni na individualni Uspéch spiSe nez na kolektivni uéeni;

c) technologické prekazky, napr. nedostatecny pristup k technologiim nebo nespolehlivé internetové pripojeni, by mohly
branit zavadéni a pouzivani vyukovych platforem s odznakem, coz by omezovalo Ucast a zapojeni;

d) nedostatek zapojeni zainteresovanych stran, napf. Uspéch implementace odznaku zavisi na podpore a zapojeni
pedagogl, rodi¢l a studentl; nesouhlas ze strany téchto zicastnénych stran mizZe podkopat Ucinnost systému
odznakd;

e) vnimani subjektivity, napf. subjektivni povaha hodnoceni a hodnoceni odznak(i mize vyvolat obavy o spravedinost a
spolehlivost, coZ vede ke skepsi nebo nedivére mezi studenty a pedagogy;

f) casova omezeni a omezeni zdrojQ, napf. implementace a Udrzba systému odznak(l vyZaduje znacny cas, Usili a zdroje.
bez adekvatni podpory a investic mize byt udrZitelnost narocna;

g) pokud se odznaky stanou primarnim cilem vzdélavaci zkusenosti, vnitfni motivace a radost z u¢eni mohou byt snizeny,
coz muze vést k poklesu skutecného zdjmu a zapojeni do vzdélavani;

h) vnéjsi vlivy na chovani, napf. d¢innost odznaku pti prosazovani a udrZovani pozitivniho chovani mize byt ovlivnéna
vnéjsimi faktory mimo skolni prostfedi, coz ztézuje udrzeni konzistentni zmény chovani ;

i) etické obavy, napf. pouzivani odznakll a gamifikacnich technik vyvolava etické otazky, jako je soukromi dat,
spravedinost a potencialni nezamyslené dasledky, které je tfeba peclivé fesit, aby byla zajisténa odpovédna
implementace;

j) predpojaté predstavy o Uspéchu, napr. néktefi studenti mohou mit predpojaté predstavy o tom, co pfedstavuje Uspéch
nebo Uspéch, které nemusi byt v souladu s kritérii odznakového systému nebo zamyslenym pozitivnim chovanim, coz
potencialné snizuje ucinnost gamifikacniho pristupu.

Tyto hrozby zdlrazniuji dulezZitost feSeni problémU souvisejicich s pobidkami, konkurenci, technologii, zapojenim
zUcastnénych stran a etickymi ohledy, aby byla zajisténa Uspésna implementace a dopad viloZeni odznaku do projektu
STAY+.
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