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PRIRUCKA
PODPORA WELLBEINGU STUDENTU PRI DIGITALNiM VZDELAVANI

SHRNUTI

Tato zprava se zaméruje na vyvoj instrukci pro vytvoreni podplrného a motivacniho prostredi digitalniho uceni. Jeho
cilem je definovat zapojeni student(l do prostredi digitalniho uceni, navrhnout opatrenik zajisténi wellbeingu studentf
a poskytnout doporuceni pro monitorovani zapojeni student(. Zprava identifikuje zapojeni studentl jako klicovy
faktor pfi vytvareni podplrného a motivacniho prostredi digitdlniho uceni. Definuje angaZovanost studentl jako
Uroven zapojeni, zajmu a motivace, kterou studenti prokazuji ve svém uceni. Zprava navrhuje opatfeni na ochranu
wellbeingu student( v prostredi digitalni vyuky. Zdlrazruje potfebu politik a postupd, které uprednostiuji dusevni
zdravi a pohodu student, jako je poskytovani pfistupu ke zdrojim dusevniho zdravi a podpora sebepéce a snizovani
stresu. RovnéZ doporucuje, aby pedagogové a tvlrci politik uprednostiiovali digitalni gramotnost a vychovu k
digitalnimu obcanstvi, aby bylo zajisténo, Ze se studenti budou moci bezpecné a zodpovédné pohybovat v digitalnim
prostiedi. Zprava poskytuje doporuceni pro monitorovani zapojeni studentll do prostiedi digitalni vyuky. Zdlraznuje
také, Ze je dlileZité poskytovat studentlim zpétnou vazbu o jejich pokroku a Urovni zapojeni, aby se podpofila motivace
a aktivni Ucast. Tyto pokyny zddraznuji dlleZitost vytvoreni podplrného a motivacniho rdmce pro prostredi digitalniho

uceni.

Tento projekt byl financovan s podporou Evropské komise. Tato publikace odrazi pouze nazory autora a
Komise nenese odpovédnost za jakékoli pouZziti informaci v ni obsazenych.
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1. VYCHODISKO

,» Pandemie COVID-19 ovlivnila a vyvinula bezprecedentni tlak na systémy vzdélavani a odborné pripravy po celém
svété a v celé Unii. Pfinesla zdsadni zmény v tom, jak se u¢ime, vyucujeme, komunikujeme a spolupracujeme v ramci
nasich vzdéldvacich a skolicich komunit a mezi nimi. To mélo dopad na studenty, jejich rodiny, ucitele, skolitele,
vedouci instituci i na Sirsi spolecnost . *Uvod k zavérim Rady o boji proti krizi COVID-19 ve vzdélavéni a odborné
pripravé zdlraznil potfebu inovativnich feseni, kterda kombinuji soucasny digitdlni pokrok ve vyukovych
technologiich a vytvareji podplrné a reagujici vzdélavaci prostiedi. Zakladni prenos tradi¢nich zdroja ve tfidé do
domova nebo jiného kontextu vsak nebyl tak Gcinny, jak by mohl byt, a odbornici v oblasti odborného vzdélavani
zjistili, Ze je obtizné zapojit mladé lidi ve véku 15-21 let prostfednictvim prechodu na online dalkové studium.
V reakci na to projekt STAY+ navrhuje gamifikovat pozitivni chovani mladych lidi béhem pandemie i po ni, konkrétné
se zamérenim na sektor odborného vzdélavani. Projekt se snazi propagovat pozitivni chovani, které chrani wellbeing
studentl a zlepsuje jeho miru udrZeni tim, Ze je postavena na inovativni interaktivni strance Stay mobilni aplikaci,
ktera pilotné zavedla systém odmén pro mladé lidi, ktefi dodrzuji vladni smérnice COVID-19 Spojeného kralovstvi.
Soucasna platforma umozZiuje uzivatelim ziskavat jedinecné digitdlni zbozi (odznaky) na zakladé jejich aktivity
a vyuziva technologii GPS k odménovani za pobyt doma. Projekt STAY+ posune tento inovativni model ddle a zacleni
odmény do digitalniho vzdélavaciho prostfedi odborného vzdélavani. Projekt vytvofi udrzitelné, flexibilni
a dlouhodobé fesSeni presahujici soucasnou pandemii prostfednictvim nadnarodni spoluprdce, zprav, zdrojl
a nastrojli zamérenych na specifické potfeby organizaci odborného vzdélavani. Projekt STAY+ se zaméfuje na

1 Participativni digitalni pfistupy k zaélenéni studentské pohody do vysokoskolského vzdélavani
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podporu pozitivniho chovani a vytvareni podplrného vzdélavaciho prostiedi a jeho cilem je vyporfadat se s vyzvami,
kterym celi odbornici v oblasti odborného vzdélavani pti zapojovani mladych lidi prostfednictvim pfechodu na
online/dalkové vzdélavani. Prostfednictvim gamifikace pozitivniho chovani a vyuzivani odmén se projekt snazi
motivovat studenty, aby se aktivné zapojili do digitalniho vzdélavaciho prosttedi. Projekt ma potencial nejen zlepsit
miru udrzeni se ve vzdélavani, ale také pfispét k celkové pohodé a uspéchu mladych lidi v sektoru odborného
vzdélavani.

1. PREHLED

Nahly prechod k dalkovému a kombinovanému vzdélavani, ktery pfinesla pandemie COVID-19, vytvoril pro studenty
i ucitele znacné vyzvy. Studie a prizkumy ukazaly, Ze zvySena hladina stresu je bézna u obou skupin béhem pocatecnich
fazi dalkového vzdélavani. Ucitelé se potykaji s obtizemi pfi prizplsobovani se novym metodam vyuky na dalku, coz
ztéZuje sledovani pokroku a podpory wellbeingu studentl. Podobné se studenti potykaji s vyukovymi i socidlnimi
problémy, pficemZ mnozi se citi odtrzeni od ucitell a spoluzak(. Nedavny prazkum 2zjistil, Ze 50 % studentt mélo pocit,
Ze nedokazou dostatecné komunikovat se svym ucitelem a 61 % chybi socidlni interakce s vrstevniky, coz mize mit
negativni dopad na celkovou dusevni pohodu studentd. Skoly sice nemohou kontrolovat vnéjsi faktory, ale pfijeti
proaktivnich krokl na podporu wellbeingu studentli mdZe pomoci udrZet angazovanost a zabranit tomu, aby studenti
zaostdvali. Vzhledem k tomu, Ze digitalni uceni stale prevlada, je dllezité sledovat zapojeni student( a podporovat jejich
pohodu, aby byly zajistény Gspésné vysledky uceni. Zde je Sest doporuéenych pokyn( pro monitorovani zapojeni
studentd, které je tfeba zvazit:

A. Ke sledovani zapojeni studentd pouZivejte systémy fizeni vyuky (LMS).

Vétsina platforem LMS umoziiuje uditelim sledovat Ucast a zapojeni student(, jako je pocet pfihlaseni, cas
straveny plnénim Gkoll a mira dokondeni. Pravidelné sledovani téchto metrik maze uciteldm pomoci identifikovat
studenty, ktefi mohou mit problémy, a poskytnout jim v pfipadé potfeby podporu.

B. Podporujte komunikaci a spolupraci

Digitalni uceni maze byt izolujici, proto je dulezité podporovat komunikaci a spolupraci mezi studenty. Zvazte
pouziti diskusnich for, skupinovych projektl a vzajemného hodnoceni k usnadnéni zapojeni a socialni interakce.
C. Zahrnout interaktivni aktivity

Interaktivni aktivity, jako jsou kvizy, ankety a hry, mohou pomoci rozbit monotdnnost online uceni a udrzet
studenty v zapojeni. Mohou také poskytnout okamzZitou zpétnou vazbu a motivovat studenty, aby zlstali na
spravné vzdélavaci cesté.

D. Nabidnéte podporu a riizné zdroje pro dusevni zdravi

Posun k online vyuce muze byt pro nékteré studenty stresujici a je dlleZité poskytnout zdroje a podporu pro
dusevni zdravi. To mlZe zahrnovat nabidku poradenskych sluzeb, zdroji dusevniho zdravi a podporu zdravych
navykd, jako je cviceni.

E. Sledovat a Fesit technické problémy

Technické problémy mohou byt hlavni pfekazkou zapojeni do digitalniho uceni. Ucitelé by méli platformu

pravidelné sledovat a rychle resit technické problémy, aby minimalizovali naruseni vyuky.
F. Podporujte zpétnou vazbu studentu

2 Participativni digitdIni pFistupy k zaélenéni studentské pohody do vysokoskolského vzdélavani

Strana 3


https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/feduc.2022.924868/full

R Co-funded by the
LN Erasmus+ Programme
o of the European Union

Projekt 'STAY+' | 2020-1-UK01-KA226-VET-094578
stayplusproject.eu

(@)

STAY+

Pravidelné hledejte zpétnou vazbu od studentl ohledné zkusenosti s digitalnim ucenim. To miZe poskytnout cenny

prehled o tom, co funguje a co je tieba zlepsit. Dodrzovanim téchto pokyni mohou ucitelé monitorovat zapojeni

studentll a podporovat jejich pohodu v digitalnim uceni, coz vede k UspésSnym vysledkiim uceni.

2. AKTIVNi ZAPOJENI STUDENTU

2.1 Definice

STAY+ stavi na praci vyzkumného oddéleni International Baccalaureate Organization 3a navrhuje ptistup k zapojeni

strukturovany do tfi pilif( wellbeinu student( v digitalnim prostredi a je soucasti ramce, ktery zndzornuje zminény

wellbeing, jak je nazna¢eno na obrdzku 2.1. nize, vyznacujici se tfremi klicovymi vlastnostmi:

a) gamifikace uceni;
b) digitalni pfibéhy
¢) digitalni ucast a odolnost

Obrdzek 2.1 — Podpora pohody studentii prostrednictvim efektivnich strategii digitdlniho uceni
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3 Podpora studentské pohody v digitalnim vzdéldvacim prostiedi, srpen 2022
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Obrdzek 2.1 - Preklady
Anglictina | Jazyk |
Pohoda studentt v digitalnim vzdélavacim prostredi
Pfekonani izolace

Model socidlni pfitomnosti

Peer doucovani

Backchanneling

Posileni zapojeni do uceni

Gamifikace ucenf

DigitaIni pfibéhy

Digitalni participace a odolnost
ZlepSeni schopnosti seberegulovaného uceni
Podpora metakognitivnich dovednosti
Rizeni pracovni zatéze

Vnimani

Gamifikace uceni prostfednictvim mobilni aplikace STAY+. STAY+ gamifikuje a oZivuje dlkazy shromazdéné ve

studiich situani analyzy prostfednictvim navrhovani, vyvoje a poskytovani mobilniho interaktivniho zaZitku pro
zapojeni, odménovani a udrZeni studentd odborného vzdélavani (VET) v prostredi digitdlniho uéeni. Digitalni
platforma $ita na miru projektu (STAY+) je postavena na zcela nové inovativni platformé STAY, ktera byla navrZzena
a vyvinuta béhem pandemie COVID-19 s cilem zapojit, umozZnit a podpofit pozitivni praktiky mezi mladymi lidmi.
Mobilni interaktivni zazitek STAY+ umoziuje mladym lidem ziskavat jedinecné digitalni zboZi (odznaky) na zakladé
jejich aktivity a vyuziva Zivé datové zdroje, rozsitenou realitu a lokalizacni Udaje GPS k odménovani za pozitivni
chovani. To jim zase umoZiiuje zlepsit jejich zdravi a duSevni pohodu, zapojit se do digitdlniho uceni a udrZet si
motivaci. Platforma STAY+ je vyvinuta s hlavnim cilem umoZnit mladym lidem, aby se stali zastanci digitalniho
odborného vzdélavani, a to prostfednictvim zvysSeni jejich povédomi o: tématické oblasti; své vlastni zdravi a
pohodu a zdravi svych spoluzak(; jak si udrzet vlastni motivaci, fidit svlij ¢as a plnit tkoly; a odbornou pfipravu
dostupnou v jejich oblasti.

Digitalni pribéhy. Projekt navrhuje platformu, kterd umozni produkci ptizpisobenych digitalnich pfibéhd a

Vs ov

umozni jednotlivelim kreativné vytvaret a sdilet své pribéhy prostfednictvim uzivatelsky privétivého rozhrani.

Digitalni participace a odolnost. Projekt STAY+ prispiva ke zvyseni digitalni participace a odolnosti vytvarenim

realistického motivacniho vzdélavaciho prostredi. STAY+ vytvafi interaktivni simulace, diky kterym je uc¢eni zabavné
a poutavé. Studenti mohou objevovat virtualni svéty, fesit problémy a spolupracovat se svymi spoluzaky zplsobem,
ktery jim ptipada pfirozeny a intuitivni. STAY+ zaclenéné prvky gamifikace nabizi odménovani studentld za jejich
pokroky a Uspéchy. Jak se Gcastnici dale zapojovali do pouZivani STAY+, Skola zacala pozorovat posun v postojich a
chovaéni studentl. Studenti, ktefi se kdysi snaZili zistat soustredéni, se nyni aktivné ucastni vyuky a jejich digitalni
dovednosti se zlepsily. Jsou si jistéjsi ve své schopnosti, jsou odolné;jsi vici vyzvdm a maji vétsi motivaci se ucit. Diky
platformé STAY+ maji studenti na stfedni Skole posilen aktivni pfistup a smérovani ve vyuce. Osvojili si dovednosti,
které potrebuji k uspéchu v prostredi digitdlniho vzdélavani, a jsou motivovani k dalSimu prozkoumavani vsech
moznosti, které pred nimi stoji.
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2.2 Narodni pristupy

(73)
S

STAY+

Tabulka 2.2 (nize) predstavuje narodni pfistupy, spojuje metodiky a klicové prvky s vysledky, dopady a vystupy a klicovymi doporucenimi.

Tabulka 2.2 — Narodni pFistupy: zapojeni studenti a jejich wellbeing pFi odborném vzdélavani v digitdalnim vyukovém prostredi

Zemé a kratky popis projektu

Pouzita metodologie

Vysledky, dopady

Klicova doporuceni

SPOJENE KRALOVSTVI. Projekt ,, Digitisujte mé
odborné vzdéldavani a pripravu (DigMyVET!)“
(ERASMUS+ ref. 2020-1-UK01-KA226-VET-094608,
od 2021-06-01 do 2023-05-31) Podpora udrZitelné
digitdIni integrace v odborném vzdeldvani a
Skoleni, které zaméstnancim a studentum pomdzZe
prizplsobit se zméndm v odborném vzdélavdni a
pripravé.

- Vyvinout sadu nastroj pro usnadnéni
udrzitelné digitalni integrace v profesnim
prostiedi tim, Ze zi¢astnénym stranam
poskytnete prirucku o osvédcenych postupech
strategie digitalni integrace

- Vytvorte modularni ramec pro digitalni strategii,
ktery bude pfizpGsoben a implementovan na
zakladé organizacnich nuanci a stavajici digitalni
infrastruktury a chuti

- Vytvorte podptrnou pfirucku pro odborné
studenty pfi fizeni jejich vlastni vzdélavaci cesty
pfi pfechodu z pfevadiné osobniho vyukového
prostiedi do vzdaleného, digitalniho.

- Osobni pristup a nezavislost

- Zvyseni kvality vyuky

- Vytvéreni kvalitnéjsich prileZitosti ke vzdélavani
a odborné pripravé

- Zlepseni ICT kompetence ucitele

- Lepsi povédomi a znalosti o pouZzivani digitalnich
nastrojl a ICT v odborném vzdélavani a pfipravé
- Zlepsené dovednosti tymové prace

- Lepsi porozuméni potfebam studentd

- Lepsi znalosti o tom, jak potfeby studentd
utvéreji jejich vzdélavaci zkusenost

- Zlep3eni ICT dovednosti

- Podporovat uceni se novym dovednostem

- Podporujte samostudium

- Stanovte si dlouhodobé cile

- Podporovat studenty, aby pochopili svou vlastni
roli jako hnaci sily

- Podporovat inovace

- Ucte dovednosti tymové prace

Italie.

Projekt: ,,IN.TE.MIS — inovativni vyukova metoda
pro inkluzivni $kolu“

(ERASMUS+ ref. 2016-1-IT01- KA202-005354, od
05.09.2016 do 04-09-2018).

IN.TE.MIS zaved| metodologii vyuky ,Flipped
Classroom*, zaloZzenou na ICT a na inovativnim
pedagogickém pristupu zaméreném na studenty,
vw strediscich odborného vzdélavani a pfipravy, s
cilem: zvysit kvalitu vyuky a uceni, snizit
predcasného ukoncovani skolni dochazky,
podporovat modernizaci systému vzdélavani a
odborné pfipravy. Myslenka projektu se zrodila
béhem vyzvy, kterym Celi pracovnici $kol a
instituci odborného vzdélavani v Italii a v dalSich

Ucitelé a sSkolitelé Skol a instituci odborného
vzdéldvani a pfipravy byli vyskoleni v tom, jak
integrovat inovativni vyukové strategie a
implementovat metodologii uceni Flipped
Classroom. Byly provedeny tyto ¢innosti:

-n. 2 Spolec¢né skoleni zaméstnancl Akce na
témata: "Inovativni vyuka: pedagogické a
technologické aspekty" a "Implementace a
metody hodnoceni

- Mobitni aktivity italskych a islandskych studentu
k praktickému experimentovani s implementaci
metodiky Flipped Classroom

- vétsi znalost soucasného stavu osvojeni
inovativnich metod vyuky a metody Flipped
Classroom v Itdlii a v Evropé

- plodna vyména materiald, zkusenosti a
osvédcenych postupll mezi partnerskymi
organizacemi a Ucastniky ¢innosti odborné
pfipravy zaméstnancu

- uCitelé ziskavaji dovednosti souvisejici s
implementaci a hodnocenim smiSenych ucebnich
prostiedi na zakladé metodiky obracené tfidy

- zvyseni motivace studentl Ucastnicich se
mobility ke studiu diky vyuzivani IT nastrojl a
participativnich pfistup( a zaélenéni do skoliciho
prostiedi

- Podporovat bezpecné pouzivani digitalnich
nastrojl pro uéeni

- Podporovat pouzivani metodik zaloZenych na IKT
jako podplrnych nastroju pti zvySovani aktivniho
zapojeni studentd

- Podporovat pfijimani metodologii zamérenych
na studenta

- Podporujte sebevédomi a kritické mysleni

- Podporovat sebemotivaci, aktivity zamérené na
cil

- Poskytnout zpétnou vazbu
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Zemé a kratky popis projektu

PouZita metodologie

Vysledky, dopady

Klicova doporuceni

evropskych zemich: pfijeti inovativnich
pedagogickych pfistup(, zavadéni novych
informacnich technologii do uceni, demotivace
nékterych studentd, coz ma v krajnim pripadé za
nasledek predcasné ukonceni skolni dochazky.
Projekt realizovalo sedm organizaci z 5
evropskych zemi: Italie, Island, Portugalsko,
Spanélsko a Recko po dobu 24 mésica.
https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2016-
1-IT01-KA202-005354

- posileni jazykovych dovednosti v anglicting,
interkulturnich, socialnich, IT a pedagogickych
dovednosti ve vSech predmétech

vystupy:

- Vyzkum inovativnich potreb vyuky a skoleni
uciteld a student v Itélii

- Srovnavaci vyzkum inovativniho vzdélavani v
Evropé

- PrGivodce pro implementaci smisenych
vzdélavacich prostredi

- Ulozisté ucebnich materiald

Turecko. Projekt ,,Vytvoreni Skolniho prostredi pro
aktivni ucast” (ERASMUS+ ref. 2020-1-RO01-
KA229-080103, od 1. 9. 2020 do 31. 8. 2023).
Rozvoj spolecnych vzdélavacich hodnot
prostiednictvim obcanské angaZovanosti a aktivni
ucasti na evropské urovni pro 700 ucastniki
student( a 600 neprimych ucastnikd uciteld, rodica
prostiednictvim spoluprdce mezi Skolami ze 6 zemi
(Portugalsko, Polsko, Itdlie, Recko, Turecko a
Rumunsko) po dobu 24 mésicd.

https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2020-
1-RO01-KA229-080103

- Vyvinout dlouhodobou strategii digitalniho
prostiedi pro zvySeni poc¢tu studentd socialné
znevyhodnénych v obdobi realizace projektu o 80
% na zakladé jejich vzdélavacich cild a ocekavani
ve vazbé na jejich wellbeing (pocit Uspéchu,
sounalezitosti atd.)

- Posilit platformu komunikace uditel/Z&ci/rodice,
socialni, ob¢anské, interpersonalni, interkulturni
kompetence, tymova prace pro 95 % ,700
studentl v obdobi realizace projektu

- Uceni v digitdInim prostredi: 80 % studentll ma
lepsi schopnosti vyrovnat se s fadou potieb, jako
je sebemotivace, time management a dovednosti
zvladani stresu

- Podporujte pocit sounaleZitosti

- naucit techniky zvladani stresu

- nastavit realistickd ocekavani-

- podporovat socidlni interakci

- naucit dovednosti time managementu
- poskytovat pravidelnou zpétnou vazbu
- podporovat seberozvoj a wellbeing
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2.3 Zemé EU

Pandemie COVID-19 dramaticky zménila vzdélavani v Evropé a mnoho vzdéldvacich instituci se muselo rychle
pfizpUsobit prostredi digitalniho vzdélavani, aby zajistilo pokracovani vzdélavani. V dlisledku toho se mnoho
student( dostalo do online vzdélavaciho prostiedi, coZ mlZe byt pro nékteré studenty naroéné. *Jednou z vyzev
digitalniho uceni je nedostatek socidlni interakce a kontakt s ostatnimi studenty, coz mize vést k pocitim izolace
a osamélosti. Kromé toho mohou studenti mit potiZze s udrZenim motivace a zapojeni do online vzdélavaciho
prostiedi, protoZe absence fyzické uéebny a interakce tvafi v tvaf mazZe ztiZit udrieni pozornosti. >Aby se vzdélavaci
instituce vyporadaly s témito vyzvami, zavadéji rizné strategie na podporu zapojeni studentl a jejich wellbeingu
v prostredi digitalniho uceni. Tyto strategie zahrnuji poskytovani pravidelnych spojeni se studenty, vytvareni
virtudlnich komunit, nabizeni podpory dusevniho zdravi a poskytovani pfileZitosti studentiim ke spolupraci a
vzadjemnému zapojeni online. ®Celkové vzato, ackoli pfechod k digitdlnimu uéeni pfines| ur¢ité problémy, vzdélavaci
instituce v Evropé se snazi podporovat zapojeni studentd a jejich wellbeing v online vzdélavacim prostredi. Obrazek
2.3 (niZe) ukazuje zménu studijni zatéze (% studentl s vétsi nebo vyrazné vétsi zatézi) a spokojenosti studentl s
pedagogickym personalem a PR podporou (% spokojenych nebo velmi spokojenych student(i) béhem pandemie
COVID-19.7

Obrdzek 2.3 — Zména studijniho prostfedi béhem pandemie COVID-19

B GLOBAL Africa Asia Europe North America M Oceania South America
100%

80%

60%
40%
0%

larger workload satisfied with teaching staff support satisfied with PR suppaort

Obrdzek 2.1 — Preklady
Anglictina | Jazyk \
Globalni
Afrika
Asie

4Vliv COVID-19 na vzdéldvéni: meta-narativni pfehled, ervenec 2022

5 Nedostatek akademickych socidlnich interakci a problémy studentl s uéenim béhem uzamdeni fakulty COVID-19 v Chorvatsku, leden 2022
6 Zavéry Rady o podpore dobrych Zivotnich podminek v digitalnim vzdélavani, prosinec 2022

7 Nedostatek akademickych socidlnich interakci a problémy student( s u¢enim béhem uzamdéeni fakulty COVID-19 v Chorvatsku, leden 2022
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Anglictina | Jazyk \
Evropa

Severni Amerika

Oceanie

Jizni Amerika

Vétsi pracovni vytizeni

S podporou ucitelll jsem spokojen
S PR podporou jsem spokojen

3. WELLBEING

Monitorovani musi byt kombinovano s podporou wellbeingu studentd, protoZe je nezbytné pro zajisténi jejich
vzdélavaciho Uspéchu a celkového rozvoje. Podpora wellbeingu studentt v digitalnim vzdélavacim prostredi mlze
byt ndrocna, ale stale je nezbytné zajistit, aby studenti citili podporu a motivaci. Upfednostiovani wellbeingu
studentl v prostredi digitadlniho uéeni zahrnuje uznani, Ze dusevni a fyzické zdravi student( jsou zasadni faktory,
které ovliviuji jejich studijni vysledky. Poskytovani pfistupu ke zdrojim dusevniho zdravi, jako jsou poradenské
sluzby, online terapie nebo poradenské linky pro dusevni zdravi, proto mlZe studentlim pomoci zvladat stres,
Uzkost a dalsi problémy s dusevnim zdravim. Podpora fyzické aktivity je také zdsadni pro pohodu student(, protoze
muiZe pomoci snizZit hladinu stresu a zlepsit celkové zdravi. To mlzZe zahrnovat propagaci prestavek v dobé stravené
u obrazovky, abyste se mohli vénovat fyzickym aktivitdm, jako je strecink nebo jéga, nebo poskytovani pfistupu
k fitness aplikacim nebo online cvicenim. Podpora sebetizeni mize studentdim také pomoci vytvofit si zdravé navyky
a mechanismy zvladani stresu a Uzkosti. To mlzZe zahrnovat poskytovani zdrojli v oblasti zvladani stresu, fizeni ¢asu
a spankové hygieny nebo zaclenéni ¢innosti péce o sebe, jako jsou mentdlni cviceni nebo relaxacni techniky, do
oshov kurzu. Zde je nékolik strategii, které mohou pomoci podpofit wellbeing studentu:

a) podporovat pocit soundleZitosti: povzbuzovat studenty, aby se citili jako souéast skolni komunity, vytvarenim
prileZitosti, jak se spojit se svymi vrstevniky a uciteli;

b) poskytnout pfistup ke zdrojim dusevniho zdravi: zajistit, aby studenti méli pfistup ke zdrojim dusevniho
zdravi, jako jsou poradenské sluzby

c) ucit techniky zvladdni stresu: pomozte studentlm rozvijet zdravé mechanismy zvladani tim, Ze ucite techniky
zvladani stresu, jako je vSimavost, meditace a cviceni.

d) podporovat fyzickou aktivitu: povzbuzovat studenty, aby se zapojili do fyzické aktivity, aby podpofili zdravy
Zivotni styl a sniZili stres.

e) nastavte realistickd ocekdvdni: nastavte realisticka vzdélavaci o¢ekavani pro studenty a pomozte jim
efektivné fidit sv{j Cas, abyste sniZili stres a Uzkost.

f) podporovat riistové mysleni: povzbuzujte studenty, aby pfijali ristové mysleni, které zahrnuje presvédceni,
Ze schopnosti a inteligenci Ize rozvijet pilnou praci.

g) podporovat pozitivni sebemluvu: povzbuzovat studenty, aby trénovali pozitivni sebemluvu a zaméili se na
své silné stranky spiSe nez na své slabé stranky.

h) poskytuji prileZitosti pro kreativitu a sebevyjddreni: povzbuzujte studenty, aby se zapojili do kreativnich
¢innosti, jako je hudba, uméni nebo psani, aby se vyjadfili a snizili stres.

i) vytvofit bezpecné a podplirné vzdéldavaci prostredi: podporovat bezpecné a podplrné vzdélavaci prostredi
vytvarenim kultury respektu a inkluzivity.

j) podporovat pozitivni vztahy: budujte pozitivni vztahy se studenty, abyste vytvofili pocit divéry a podpory,
coz jim muiZe pomoci citit se pohodInéji pfi hledani pomoci v pfipadé potreby.
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k) podporovat socidlni interakci: vytvaret prileZitosti pro vzajemné spojeni studentl prostfednictvim online
diskusnich fér nebo videokonferenci; povzbuzovani studentl ke vzajemné interakci a spolupraci jim muze
pomoci citit se vice propojeni do procesu uceni;

I) poskytovat virtudini poradenské sluzby: zajistit, aby studenti méli pfistup ke zdrojim dusevniho zdravi, jako
jsou virtudlni poradenské sluzby;

m) stanovit jasné hranice: povzbudit studenty, aby stanovili jasné hranice mezi Skolni praci a osobnim ¢asem,
aby se snizil stres a syndrom vyhoteni;

n) ucit dovednosti Fizeni ¢asu: pomozte studentlim rozvijet dovednosti fizeni ¢asu, abyste zajistili, Ze budou
schopni sladit Skolni praci s jinymi povinnostmi a péci o sebe;

0) poskytovat pravidelnou zpétnou vazbu: poskytovat studentdim pravidelnou zpétnou vazbu o jejich praci,
ktera jim pomUze zUstat motivovani a zapojeni do procesu ucéeni;

p) podporovat péci o sebe: povzbuzovat studenty, aby upfednostiovali péci o sebe tim, Ze budou délat
prestavky, budou mit dostatek spanku a budou se vénovat Cinnostem, které jim pfinaseji radost mimo skolu;
pfipomenout studentim, Ze péce o jejich dusevni pohodu je stejné duleZita jako vzdélavaci uspéch.

4. MONITOROVANI

4.1 Dalkové monitorovani

STAY+ navrhuje celou fadu opatfeni pro usnadnéni monitorovani zapojeni studentll do digitadlniho vzdélavaciho
prostredi a jejich wellbeingu, od sledovani statistik az po peer-to-peer nastaveni, a zejména: Learning Management
Systems (LMS) pro monitorovani zapojeni studentl do vyuky. Vétsina platforem LMS umoznuje ucitelim sledovat
Ucast a zapojeni studentd, jako je pocet pfihlaseni, ¢as straveny plnénim ukold a mira dokonceni. Pravidelné sledovani
téchto statistik mdze ucitelim pomoci identifikovat studenty, ktefi mohou mit problémy, a poskytnout jim v pfipadé
potfeby podporu. Pomoci technologie spoluvytvarejte a udrZujte monitorovaci rdmec, napt. pouzivejte technologické
nastroje na podporu uceni, jako jsou vzdélavaci aplikace, video tutoridly a online simulace. Vzdalené monitorovani
digitalniho vzdélavaciho prostfedi zahrnuje pouziti technologie ke sledovani aktivit a pokroku studentll v online
vzdéldvacim prostredi. Tento typ monitorovani je zvlasté dullezity pro dalkové nebo distancni vzdélavani, kde
instruktofi nemusi mit fyzicky pfistup ke svym studentim. Nékteré béiné zplsoby, jak lze provadét vzdalené
monitorovani digitalniho vyukového prostredi, jsou uvedeny dale. Learning Management Systems (LMS): LMS je
softwarova aplikace, kterd umozniuje instruktordm vytvaret, spravovat a poskytovat online kurzy. LMS maji ¢asto
vestavéné nastroje pro sledovani pokroku studentd, jako je sledovani dokonceni kurzu, sledovani odevzdanych ukol(
a poskytovani zpétné vazby studentim v realném case. Videokonference: Nastroje jako Zoom, Google Meet a Skype
Ize pouzit k vedeni Zivych virtudlnich tfid, coz instruktordm umoznuje sledovat zapojeni student(, Ucast a porozuméni
v realném case. Analytika uceni: zahrnuje pouziti dat a analytickych nastroji ke sledovani pokroku student( a
identifikaci oblasti, kde muzZe byt potfeba dalsi podpora. LMS muze naptiklad shromazdovat data o tom, jak dlouho
student stravi urcitou aktivitou nebo modulem, coz mize instruktorm pomoci identifikovat, s jakymi tématy se
studenti potykaji. Zpétna vazba studentl: Pedagogové mohou také sledovat své studenty shromazd'ovanim zpétné
vazby prostrednictvim prizkuma, kviz( a dalSich hodnoticich nastroji. To mUze instruktorlim pomoci pochopit, jak
dobre se jejich studenti zapojuji do u¢ebniho materidlu, a identifikovat oblasti, kde Ize provést zlepseni. Celkové
vzdalené monitorovani digitalniho vzdélavaciho prostfedi muize instruktordm poskytnout cenné informace o tom, jak
jejich studenti postupuji, a pomoci jim Cinit rozhodnuti zaloZzend na datech s cilem zlepsit vyuku a podpofit uceni jejich
studentd.
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4.2 Technické problémy

Technické problémy mohou byt hlavni pfekdzkou zapojeni do digitalniho uceni. Ucitelé by méli platformu
pravidelné sledovat a rychle resit technické problémy, aby minimalizovali naruseni vyuky. Monitorovani a feseni
technickych probléma v digitalnim vzdélavacim prostredi je zasadni pro zajisténi bezproblémového a efektivniho
uceni studentU. Zde je nékolik krok, které Ize podniknout ke sledovani a feseni technickych problém(:

a) monitorujte vyukové prostredi, napf. pravidelné kontrolujte digitalni vyukové prostredi, zda nevyskytuji
technické problémy, jako jsou nefunkcni odkazy, pomalé nacitani nebo nefunkéni nastroje. to Ize provést
ruéné nebo pomoci monitorovacich nastroju, které automaticky detekuji problémy.

b) vytvofit podplirny systém, napt. poskytnout studentiim podpUlrny systém, na ktery se mohou obratit, kdyz se
setkaji s technickymi problémy. to mlzZe byt ve formé help desku, féra podpory nebo vyhrazené e-mailové
adresy.

¢) vytvofit znalostni bazi, napt. vytvofrit UlozZisté casto kladenych otazek a privodct resenim problémf, které
mohou studenti pouZit k samostatnému reseni béznych technickych problému.

d) poskytovat technické skoleni, napf. nabizet technické Skoleni studentim, aby bylo zajisténo, Ze maji
dovednosti potfebné k efektivnimu vyuzivani vzdélavaciho prostredi. To mlZe zahrnovat Skoleni o tom, jak
pouZzivat nastroje a aplikace, reseni béznych problém( a navigaci ve vyukovém prostiedi.

e) monitorujte zpétnou vazbu, napf. povzbuzujte studenty, aby poskytovali zpétnou vazbu o jakychkoli
technickych problémech, se kterymi se setkaji, a pouZzijte tuto zpétnou vazbu k identifikaci opakujicich se
problému a oblasti pro zlepseni.

f) pravidelné aktualizovat a udrzovat vyukové prostiedi, napt. zajistit, aby bylo digitalni vyukové prostredi
pravidelné aktualizovano a udrZovano, aby se predeslo technickym problémim. To mlZe zahrnovat
aktualizaci softwaru, opravu nefunkénich odkazll a zajisténi kompatibility systému s rliznymi zafizenimi a
prohlizeci.

Diky témto kroklim mohou pedagogové efektivné monitorovat a resit technické problémy v digitalnim
vzdélavacim prostfedi a zajistit studentim bezproblémové a efektivni uceni.

4.3 Osobni interakce

STAY+ navrhuje, aby osobni interakce usnadriovaly wellbeing studentll v prostfedi digitdlniho uceni, a tak
zdlraznuje dulezZitost podpory uvedenych interakci. V nasledujicich odstavcich prozkoumame fadu opatfeni
navrzenych STAY+ k implementaci tohoto pfistupu. Jednim z klicovych navrhovanych opatfeni je podpora
komunikace a spoluprace mezi studenty. Vzhledem k tomu, Ze digitaIni u¢eni mize byt izolujici, je nezbytné vytvaret
prilezitosti pro vzajemné propojeni a spolupraci student(l. Toho Ize dosahnout pomoci diskusnich fér, skupinovych
projektd a vzajemného hodnoceni, které muize usnadnit zapojeni a socialni interakci. Tyto aktivity mohou také
pomoci studentdm rozvijet dllezité dovednosti, jako je komunikace, tymova prace a feseni problém. Zadlenéni
interaktivnich aktivit je dalSim opatfenim, které miZe pomaoci snizit monotdnnost online uceni a udrZet studenty
v aktivnim zapojeni do vzdélavani. Interaktivni aktivity, jako jsou kvizy, ankety a hry, mohou poskytnout okamzZitou
zpétnou vazbu a motivovat studenty, aby zUstali na spravné cesté. Tyto aktivity mohou také pomoci studentiim
rozvijet kritické mysleni a rozhodovaci dovednosti a zaroven podporovat zapojeni a spolupraci. Nabizeni podpory
pro dusevni zdravi je také zasadni pro podporu wellbeingu student( v prostfedi digitalniho uceni. Posun k online
vyuce muze byt pro nékteré studenty stresujici a je dlleZité poskytnout zdroje a podporu pro dusevni zdravi. To
mUiZe zahrnovat nabidku poradenskych sluzeb, zdroj dusevniho zdravi a podporu zdravych navykd, jako je cvic¢eni
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a v§imavost. Poskytnutim pristupu ke zdrojiim a podpofe dusevniho zdravi jim mohou pedagogové pomoci zvlddat
stres a Uzkost a podporovat celkovou dusevni pohodu. Podpora zpétné vazby student( je zakladnim opatfenim k
neustalému zlepsovani digitalni vyuky. Pravidelné vyhledavani zpétné vazby od studentl o jejich zkusenostech
mUze poskytnout cenné poznatky o tom, co funguje dobfe a co je tfeba zlepsit. MlZe pomoci pedagoglim a tvlrcim
politik identifikovat oblasti pro zlepseni, vyvinout cilené intervence a zajistit, aby byly uspokojeny potreby studenta.
Zavérem lze fici, Ze osobni interakce jsou zasadni pro podporu wellbeingu student béhem digitalni vyuky. Podpora
komunikace a spoluprdce, zaclenéni interaktivnich aktivit, nabizeni podpory pro dusevni zdravi a podpora zpétné
vazby student( jsou opatieni, kterd mohou pomoci zavést tento pristup. Prijetim téchto opatfeni mohou
pedagogové a tvlrci politik vytvofit podplirné a motivujici prostredi digitalniho vzdélavani, které uprednostriuje
wellbeing student(.

Strana 12



RS Co-funded by the { 5] ”‘-.I
LS Erasmus+ Programme l.x:" o
e of the European Union =
Projekt 'STAY+' | 2020-1-UK01-KA226-VET-094578 STA Y +

stayplusproject.eu

Strana 13



