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PRIRUCKA
ETICKY RAMEC PRO DIGITALNI INKLUZI

SHRNUTI

Cilem projektu STAY+ bylo vyvinout pokyny pro eticky ramec pro digitalni zaclefovani se zaméfenim na feseni
potfeb a vyzev marginalizovanych skupin, jako jsou starsi lidé, uprchlici a lidé se zdravotnim postizenim. Projekt
fidilo konsorcium evropskych organizaci a zahrnoval rozsahly vyzkum a konzultace se zainteresovanymi stranami z
cilovych skupin a také s odborniky na etiku, technologie a socialni politiku. Vysledné instrukce zahrnuji soubor
principl a doporuceni pro navrhovani aimplementaci iniciativ digitdlniho zac¢lenovani, které jsou etické, odpovédné
a respektujici lidska prava. DodrZzovanim téchto pokynd mohou ucitelé monitorovat zapojeni studentl a podporovat
jejich wellbeing v digitdlnim uceni, coz vede k Uspésnym vysledkim uceni. Projekt také zohledruje vznikajici
technologie ve vyuce a dopad COVID-19 na digitalni zaclefiovani. Smérnice nabizeji rozmanity rdmec pro etiku a
poskytuji rady ucitellm, studentlm, rodicovské sféfe a zaméstnanclim 3kol. Projekt také poskytuje nastroje
etického hodnoceni pro zajisténi divéryhodného a odpovédného digitalniho vzdélavaciho prostiedi. Projekt STAY+
zdUrazriuje EU a narodni zemé a poskytuje vhled do soucasnych politik a strategii podporujicich digitalni
zaclenovani. Pokyny nabizeji praktickd doporuceni pro tvlirce politik, pedagogy a organizace, jak podporovat
digitalni zacleriovani, které je etické, odpovédné a efektivni.
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1. VYCHODISKA

Digitalizace se stala kritickym aspektem organizaci odborného vzdélavani a pfipravy (VET) po celém svété a Evropa
neni vyjimkou.! Projekt STAY+ navrhuje praktickou strategickou reflexi digitalizace v evropskych organizacich
odborného vzdélavani a pfipravy v, pridruzenych zemich” (EUAC-VET), ma za cil zhodnotit soucasny stav digitalizace
na evropskych univerzitach a identifikovat pfrilezitosti, jak vyuZit technologie ke zlepSeni vyuky, uceni a vyzkumu.
Strategické zaméreni na digitalné vylepsené uceni a vyuku se zvysilo, nepochybné urychlené pandemii Covid-19, a
odrazi se v mnoha narodnich a evropskych politikach, pficemz obnoveny Akéni plan digitalniho vzdélavani (2021—
2027) zdlraziuje ,rozvoj vysoce vykonny ekosystém digitalniho vzdélavani” jako strategickou prioritu, zejména
prioritu 1, akci 6.2

Partnefi STAY+ uzndavd, Ze jednou z hlavnich vyhod digitalizace v odborném vzdélavani je schopnost nabidnout
studentlim flexibilnéjsi a dostupnéjsi pfilezitosti k uceni. Online kurzy a digitalni zdroje mohou pomoci Skoldm a
dalsim vzdélavacim organizacim oslovit Sirsi spektrum studenti a umoznit studentlim ucit se vlastnim tempem.
DigitaIni nastroje navic mohou usnadnit spolupraci mezi studenty a lektory, umozZnit zpétnou vazbu a hodnoceni v
redlném &ase a podporovat vzdélavaci cesty na miru studenttiim.?

1 Innovation and digitalisation: a report from the ET2020 Working Group on Vocational Education and Training

2 Digital Education Action Plan (2021-2027)

3 30+ best online learning collaboration tools
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S digitalizaci v oblasti odborného vzdélavani jsou vsak také spojeny vyzvy, které je treba resit. Jednou z hlavnich
vyzev je zajistit, aby digitalni nastroje a zdroje byly pfistupné vsem studentliim bez ohledu na jejich plivod nebo
socialni/zdravotni znevyhodnéni.* Dal$i vyzvou je potfeba udrzovat kvalitni standardy pro online kurzy a hodnoceni,
co? vyzaduje vstupni a prabézné koleni a systematickou podporu.’

Aby mohly instituce plné vyuzit vyhod digitalizace v odborném vzdélavani, musi investovat do rozvoje digitalni
infrastruktury a zdrojli, a také do podpory vzdélavacich organizaci a zaméstnanct, aby se ptizpUsobili novému
digitalnimu prostfedi. Kromé toho je zasadni zajistit, aby Usili o digitalizaci bylo v souladu s celkovou institucionalni
strategii a cili, jakoZ i s potfebami a oéekdvanimi studentd a dal$ich zu¢astnénych stran.®

Celkové projekt STAY+ poskytuje EUAC-VET pfileZitost zamyslet se nad svym Usilim o digitalizaci a identifikovat
zpUsoby, jak zlepsit své vyukové, vzdélavaci a vyzkumné postupy prostiednictvim digitalnich technologii. Pfijetim
digitalizace a investicemi do nezbytnych zdrojli a podpory mlze EUAC-VET i nadale poskytovat studentlim vysoce
kvalitni vzdélavani a také vyzkumné pfileZitosti a pfispivat k rozvoji znalosti a inovaci ve svych oborech.

Eticky ramec pro digitdlni zaclefovani by mél upfednostfiovat spravedlivy a inkluzivni pfistup k digitalnim
technologiim a zdrojlim a zaroven zajistit ochranu soukromi jednotlivct, bezpecénost a eticka hlediska. Projekt STAY+
navrhuje priority uvedené nize:

a) pristup a rovnost, napr. Eticky ramec by mél zajistit, aby vsichni jednotlivci méli pristup k digitalnim
technologiim a zdrojiim bez ohledu na jejich socioekonomicky status, kulturni zazemi nebo zemépisnou polohu.
To zahrnuje pfistup k cenové dostupnému Sirokopdsmovému pfipojeni, hardwaru a softwaru, stejné jako
Skoleni a podporu v oblasti digitdlni gramotnosti.

b) soukromi a bezpecnost, napr. Eticky ramec by mél podporovat ochranu soukromi a bezpecnosti jednotlivca v
digitalnim prostfedi. To zahrnuje opatfeni na ochranu osobnich Udajl a zabranéni neopravnénému pfistupu k
digitalnim datum a zdrojim.

¢) rozmanitost a inkluze, napf. Eticky rdmec by mél podporovat rozmanitost a inkluzi do digitalniho svéta a zajistit,
aby digitalni technologie a zdroje byly pfistupné a inkluzivni pro jednotlivce ze vSech prostredi a rznych drovni
schopnosti. To zahrnuje pouZziti principl inkluze a také vyvoj kulturné vnimavého a dostupného digitalniho
obsahu.

d) transparentnost a odpovédnost, napr. Eticky rdmec by mél upfednostiiovat transparentnost a odpovédnost
pfi pouzivani digitalnich technologii a zdrojl. To zahrnuje zajisténi toho, aby jednotlivci méli pfistup k jasnym a
srozumitelnym informacim o shromazd'ovani, pouzivani a sdileni jejich osobnich Udaja, stejné jako mechanismy
pro podavani zprav a reseni problému souvisejicich s digitalni inkluzi a spravedInosti.

e) etické principy, napf. eticky ramec by mél zahrnovat etické principy do vyvoje a pouZivani digitalnich
technologii a zdroji. To zahrnuje zvaZeni potencialnich socialnich, kulturnich a ekonomickych dopadu
digitalnich technologii, jakoz i jejich etickych dlsledkd, jako je potencial pro zaujatost nebo diskriminaci.

Aktualni doporuceni STAY+ navrhuji zmirnit prekazky, které jsou uvedeny nize:

a) limitované zdroje, napf. nedostatek zdrojli, véetné financovani, personalu a infrastruktury, mize ztiZit
stanoveni priorit v oblasti digitalniho zacleriovani, coz vede k podfinancovanym programim, nedostatecné
proskolenym zaméstnancdm k poskytovani komplexnich sluzeb znevyhodnénym student(im;

4 Understanding the role of digital technologies in education: a review

5 Applying quality standards to strengthen blended and distance learning program

6 Digital transformation: a multidisciplinary reflection and research agenda
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666412722000137
https://www.iesalc.unesco.org/wp-content/uploads/2021/06/Applying-quality-standards-strengthen-blended-distance-learning-program-PBC.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0148296319305478
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b)

c)

d)

f)

technologicka sloZitost, napf. digitdIni technologie mohou byt sloZité a vyzaduji urcéitou uroven technickych
znalosti a dovednosti, aby je bylo mozné efektivné pouZivat, coz predstavuje prekdzku digitdlniho zaélenéni pro
lidi, ktefi nemaji potfebné dovednosti nebo maji omezeny pfistup k technologiim;

neadekvatni politika, napf. neucinné nebo zastaralé politiky a predpisy mohou branit usili o podporu
digitdlniho zaclefiovani pfi ochrané soukromi, bezpecnosti a etickych principech, naptiklad zadsady nemusi

adekvatné resit problémy, jako je soukromi dat nebo kyberneticka bezpecnost, takze uzivatelé jsou ohrozitelni
zneuziti, nebo poskozenim dat;

kulturni a jazykové bariéry, napt. jazykové a kulturni bariéry mohou nékterym jedinclm ztiZit pfistup k
digitalnim zdrojim nebo Ucast na iniciativach digitalniho zacleriovani, coz vede k vylouéeni a marginalizaci lidi,
kteri neovladaji jazyky nebo pochazeji z jinych kulturnich oblasti.

nedostatek povédomi napf. vétsina lidi, zejména téch ze znevyhodnénych komunit, si nemusi byt védoma
vyhod digitdlnich technologii nebo nemusi chdpat, jak je efektivné pouzivat, coz vede k omezené ucasti na
aktivitach digitalniho zacleriovani a promeskanym pfileZitostem pro rast a rozvoj;

systémova nerovnost, véetné chudoby, rasismu a dalSich forem diskriminace, mize znevyhodnénym
studentlm ztiZit pfistup k digitdlnim zdrojliim a Ucast na aktivitach digitalniho zaclenovani a reseni tohoto
nastaveni je zasadni pro podporu digitalniho za¢lenovani a zajisténi rovného pfistupu pro kazdého k digitalnim
technologiim a zdrojim

2. ETIKA

2.1 Nové technologie ve vyuce

V poslednim desetileti méni nové technologie zpUlsob, jakym vyucujeme, coz vede k rozsifeni prostifedi digitalniho
vzdélavani. Zde je nékolik prikladd noveé vznikajicich technologii, které maji dopad na vyuku a uceni:

a)

b)

d)

uméld inteligence (Al) se pouziva k personalizaci vzdélavacich zkuSenosti, poskytovani zpétné vazby studentim
v realném case a automatizaci administrativnich ukoll, napfiklad chatboxy s umélou inteligenci mohou
studentdim pomahat s domacimi Ukoly, zatimco algoritmy strojového uceni mohou analyzovat data studentd
identifikovat oblasti, ve které potiebuji dalsi podporu;

virtudlni a rozsifena realita (VR/AR) jsou technologie, které se pouzivaji k vytvafeni pohlcujicich vzdélavacich
zazitkd, které simuluji scénare realného svéta. Studenti mohou napfiklad pouzivat VR k prozkoumavani
historickych mist, zatimco AR Ize pouzit k pfenosu digitalnich informaci do skute¢ného svéta;

gamifikace, zahrnuje zaclenéni hernich prvkd do vzdélavacich zkuSenosti s cilem zvysit angaZovanost
a motivaci. Studenti mohou napftiklad ziskavat body nebo odznaky za dokonceni Ukoll nebo zvladnuti
konkrétnich dovednosti;

socidlni média se do urcité miry pouZivaji k vytvareni prostfedi pro spolupréci, kde mohou studenti sdilet
napady, zdroje a zpétnou vazbu. Socidlni média Ize také pouZit k podpore vzajemného uceni a ke spojeni
studentl s odborniky v této oblasti;
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e) Mobilni vzdélavani, napf. mobilni zafizeni se do urcité miry pouzivaji k poskytovani vzdélavaciho obsahu
a zdrojl kdykoli a kdekoli. Mobilni vyuka miZe byt zvlasté G¢inna pro studenty, ktefi nemohou navstévovat
tradicni vyuku ve ttidé kvili geografickym nebo jinym omezenim.

Tyto noveé vznikajici technologie vyuzivaji potencial rozsitit prostredi digitdlniho uéeni, zvysit pfistup ke vzdélavacim
zdrojlim a poskytovat personalizované vzdélavaci zkusenosti, které spliuji potfeby jednotlivych studentd. Je vsak
dllezité zajistit, aby tyto technologie byly pouZivany etickym a odpovédnym zplsobem se zamérenim na podporu
rovnosti a za¢lenéni pro viechny studenty.”

2.2 Dusledky COVID-19

Pandemie COVID-19 méla hluboky dopad na globalni vzdélavaci systém a pfinutila Skoly a univerzity, aby se rychle
prizpUsobily dalkovému vzdélavani. Pandemie si vyzadala rychly posun smérem k digitdlnimu vzdélavacimu
prostfedi, protoZe tradi¢ni osobni kurzy se staly nemoznymi kvili potiebé socidlniho odstupu..® Posun k digitalnimu
uceni mél pozitivni i negativni dopady. Pozitivni je, Ze digitalni vyukova prostfedi umoZnovala vétsi flexibilitu, pokud
jde o to, kdy a kde se miZe vyuka odehravat. To by mohlo byt zvlasté ptinosné pro dospélé studenty a studenty s
jinymi zavazky, jako je prace nebo péce o déti. Digitalni technologie také usnadnily poskytovanivzdélavaciho obsahu
a zdrojl studentdm ve vzdalenych nebo téZko dostupnych oblastech.® S pfechodem na digitdIni vzdélavani vsak bylo
spojeno také nékolik vyzev. Jednou z nejvyznamnéjsich vyzev byla digitalni propast. Studenti ze znevyhodnénych
komunit ¢asto neméli pristup k nezbytné technologii a pfipojeni k internetu, aby se mohli Ucastnit ddlkového
vzdélavani. To prohloubilo stavajici nerovnosti a zdlraznilo potfebu vétsich investic do digitalni infrastruktury, aby
se zajistilo, Ze vSichni studenti budou mit rovny pfistup k digitadlnimu vzdé&lavacimu prostiedi.'® Dalsi vyzvou byla
potfeba dovednosti v oblasti digitalni gramotnosti. UCitelé i studenti se museli rychle adaptovat na nové platformy
a technologie, coZ vyzadovalo urcitou Uroven technickych znalosti a dovednosti. Mnoho pedagogl se muselo za
béhu ucit novym dovednostem, coZ bylo pro nékteré technologicky naroéné a ¢asové naroéné.'! Posun k digitalnimu
ucéeni mél také dopad na zapojeni a motivaci studentl. Pro mnoho studentll bylo obtizné udrZet si motivaci a
zapojeni do prostiedi vzdaleného vzdélavani. To platilo zejména pro mladsi studenty, ktefi mohli mit potize s
pfizplsobenim se nedostatku socidlnich kontakt( a osobni podpory.!> Pandemie nakonec zdlraznila potfebu
vétsich investic do digitalni infrastruktury a zdroji na podporu prostredi digitdlniho vzdélavani. To zahrnuje
investice do spolehlivého vysokorychlostniho pfipojeni k internetu, digitalnich zafizeni a softwarovych nastroju.
Zahrnuje také investice do Skoleni a profesniho rozvoje pedagogl, aby se zajistilo, Ze budou mit potrebné
dovednosti v oblasti digitadlni gramotnosti, aby mohli efektivné poskytovat zku$enosti s digitdlnim uéenim.®3
Zavérem lze fici, Ze pandemie COVID-19 urychlila pfijeti prostredi digitalniho vzdélavani a zdliraznila vyhody i vyzvy
spojené s timto posunem. | kdyZ se vyskytly vyznamné problémy, pandemie také poskytla pfileZitost pfehodnotit a
prehodnotit vzdélavani pro digitalni vék. Do budoucna je nezbytné fesit digitalni propast, poskytovat pfimérenou

7 Council conclusions on supporting well-being in digital education

8The role of digital collaboration in student engagement towards enhancing student participation during COVID-19

s Digital education Action Plan 2021-2027: resetting education and training for the digital age

10 REPORT on shaping digital education policy

1 Teachers’ use of technology and the impact of Covid-19

12 Emergency remote learning during COVID-19 crisis: students’ engagement

13 The future of education for digital skills
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podporu dovednostem v oblasti digitalni gramotnosti a investovat do digitdlni infrastruktury, aby bylo zajisténo, ze
vsichni studenti budou mit pfistup k vysoce kvalitnimu prostfedi digitalniho vzdélavani.

2.3 Definice

Digitalni inkluze oznaduje Usili vynaloZené k zajisténi toho, aby kazdy, bez ohledu na svlij socioekonomicky status,
rasu, pohlavi nebo jakoukoli jinou charakteristiku, mél pristup k digitalnim technologiim a mohl je efektivné
vyuZzivat. Digitalni technologie se stale vice stavaji soucasti kazdodenniho Zivota a digitalni vylou¢eni mlze vést k
nedostatecnému pristupu k zakladnim sluzbam, ptileZitostem pro rlist a rozvoj a ob¢anské angaZovanosti. Digitalni
zaclenéni zahrnuje vice nezZ jen poskytovani pfistupu k digitalnim technologiim; zahrnuje také fesSeni systémovych
problémd, které prispivaji k nerovnosti, a zajisténi toho, aby kazdy mél dovednosti, znalosti a zdroje k efektivnimu
vyuzivani digitdlnich technologii. To zahrnuje vyvoj program( a iniciativ na podporu digitdlni gramotnosti,
poskytovani cenové dostupného pristupu k digitalnim technologiim, zajisténi dostupnosti digitalnich zdroju pro
osoby se zdravotnim postizenim nebo postizenim a podporu rozmanitosti a inkluzivity pfi navrhovani a vyvoji
digitalnich technologii. DigitaIni zaclefiovani je dllezité, protoZze mize podporovat rovnost a socidlni spravedinost,
zmenSovat digitalni propast a poskytovat znevyhodnénym komunitam pfileZitosti k pfistupu k zakladnim sluzbam a
Ucasti na obcanském Zivoté. MUze také pomoci preklenout propast mezi riznymi skupinami a podpofit vétsi socialni
soudrznost a porozuméni. Etika ve sfére vzdélavani a odborné pripravy je komplexni a mnohostranné téma, které
vychazi z rliznych teoretickych ramcd. V kontextu digitainiho prostredi Ize k vedeni etického rozhodovani a praxe
pouZit nékolik teoretickych pfistupl. Jednim z dileZitych teoretickych rdmci je princip etického univerzalismu®?,
ktery tvrdi, Ze existuji urcité etické principy, které jsou univerzalné pouZzitelné v raznych kulturach a kontextech.
Tento ramec zdlrazriuje vyznam lidskych prav a dulstojnosti a zdUraziuje potfebu respektovat individudlni
autonomii. V kontextu digitalniho prostfedi to znamena, Ze pedagogové a skolitelé by méli zajistit, aby digitalni
technologie byly pouzivany zplsobem, ktery respektuje soukromi, bezpecnost a etické ohledy jednotlivce. Méli by
také usilovat o vytvoreni inkluzivniho a spravedlivého prostiedi digitalniho vzdélavani, které viem studentlim
poskytne pfileZitosti k Uéasti a Uspéchu. Dalsim dlleZitym teoretickym rdmcem je etika pécée®®, ktery zdlrazfiuje
dllezitost vztahl, empatie a soucitu pfi etickém rozhodovani. Tento ramec zddraznuje potfebu vzit v Gvahu
individuaIni potfeby a moznosti jednotlivych studentl a vytvofrit ucebni prostfedi, které podporuje pozitivni vztahy
mezi pedagogy a studenty. V souvislosti s digitdlnim prostfedim to znamen3, Ze pedagogové a lektofi by méli byt
vnimavi k jedine¢nym vyzvam a pfileZitostem, které digitalni technologie nabizeji, a méli by pracovat na vytvareni
vzdélavacich prostiedi, kterd uprednostnuji lidskou sounaleZitosti a empatii. Tretim teoretickym ramcem, ktery je
relevantni pro etiku ve sféfe vzdélavani a odborné pfipravy, je teorie socidlni spravedlnosti'®, ktery zdGrazfiuje
vyznam prosazovani rovnosti a socialni spravedlnosti ve vzdélavani. Tento ramec zdUraznuje potfebu resit
systémové nerovnosti a prekazky ve vzdélavani a vytvaret vzdélavaci prostredi, které podporuje rozmanitost,
zaclenovani a socialni spravedlnost. V souvislosti s digitalnim prostfedim to znamena, Ze pedagogové a lektofi by
se méli snaZit vytvofit prostfedi digitalniho uceni, které bude pfistupné, spravedlivé a inkluzivni pro viechny
studenty bez ohledu na jejich socioekonomicky status, rasu, pohlavi nebo jiné charakteristiky. Celkové je teoretické
vychodisko etiky ve sféfe vzdélavani a odborné pripravy podloZzeno radou pristupl, které zdlraziuji vyznam
univerzalnich etickych principl, péce a empatie a socialni spravedinosti. V kontextu digitalniho prostiedi je
nezbytné uplatiovat tyto teoretické rdmce jako voditko pro etické rozhodovani a praxi a zajistit, aby digitalni

14 Interactive universalism, the concrete other and discourse ethics: a sociological dialogue with Seyla Benhabib’s theories of morality

15 Care and the pluriverse: rethinking global ethics

16 Learning in digital environments: a model for cross-cultural alignment
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technologie byly pouzivany zpUsoby, které podporuji spravedinost, zaclenéni a lidskou dlstojnost. Obrazek 2.3
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1 The social and ethical issues of online learning during the pandemic and beyond
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2.4 EU pfistup

V Evropské unii se zvySuje povédomi o etickych dlsledcich pouZivani novych technologii a zejména digitalnich
technologii v riznych oblastech, véetné vzdélavani. Evropska komise zverejnila fadu pokynu pro etiku pro digitalni
vzdélavaci prostredi, jejichZ cilem je podporovat divéryhodné a etické systémy vzdélavani a odborné ptipravy, které
respektuji zadkladni préva, véetné prava na soukromi a ochranu Gdajd, a jsou transparentni a odpovédné.® v
souvislosti s prostfedim digitalniho vzdélavani mohou vyvstat etické obavy v riznych oblastech, jako je soukromi a
bezpecnost dat, algoritmické zkresleni a pouZivani osobnich Udaji pro cilenou reklamu. Obecné nafizeni EU o
ochrané osobnich udajd (GDPR) stanovi pravidla pro zpracovani osobnich Gdaji v EU a vyZaduje, aby organizace
zajistily, Ze osobni Udaje jsou shromazdovany a zpracovavany zakonnym, spravedlivym a transparentnim
zpisobem.? Kromé toho EU financovala rGzné projekty a iniciativy zaméfené na podporu etického digitalniho
prostiedi ve vzdélavani, jako je projekt ,ARVETI4.0 — RozSifend realita v odborném vzdélavani a pfipravé v kontextu
Primyslu 4.0%, jeho? cilem je vypracovat etické pokyny. pro vyuZiti digitdlnich systému a projekt Erasmus+ KA2%,
ktery se zaméruje na podporu etického a inkluzivniho digitdlniho vzdélavaciho prostredi v odborném vzdélavani a
pripravé. Celkové Ize fici, Ze i kdyZ v Evropské unii roste povédomi o etickych dlsledcich pouzivani umélé inteligence
a dalSich digitalnich technologii ve vzdélavani, zbyva jesté mnoho prace, aby bylo zajisténo, Ze tyto technologie
budou vyvijeny a pouzivany zptisobem, ktery respektuje zakladni prava a etické zasady.

2.5 Narodni pfistupy

Ve Velké Britanii:

Mnoho vzdélavacich organizaci se v disledku Covid-19 uzavielo a preslo na vyuku na dalku, v disledku tohoto bylo
po Spojeném kralovstvi poZzadovano, aby zménilo sv{j pristup ke vzdélavani a presunulo nékteré z typickych
dovednosti na trhu prace na digitalnéjsi dovednosti. Od mnoha uditel( a studentl se ocekavalo, Ze se rychle
pfizpUsobi online prostfedi a zaroven budou nadale plnit své povinnosti a cile. UCitelé mezi svymi studenty ¢asto
podporovali samovzdélavani, coZ zahrnovalo sledovani pfedem nahranych lekci a samostudium a zaroven
navstévovani zivych dalkovych lekci pofadanych na online ve video platformach, jako je Zoom a Microsoft Teams.
Vzdélavaci organizace proto musela vzit v Uvahu digitalni bezpecnost svych studentl jako klicovy faktor, zejména
mezi nezletilymi nebo znevyhodnénymi studenty. To zahrnuje obavy ze sdileni dat externé mimo vzdéldvaci
organizace a mnoho Skol pfijalo rlizné pristupy k reseni tohoto problému. Posun k online vyuce bohuZel nezddraznil
pouze obavy tykajici se digitalni bezpecnosti, ale také otazky inkluzivity a dostupnosti. Vzdéldvaci organizace
zdlraznila velkou propast mezi znevyhodnénymi studenty v celém Spojeném kralovstvi a uznala to i vlada, coz vedlo
k rozvoji urcitych platforem dovednosti, jako je zlepSeni digitalnich dovednosti a pochopeni poZadavk
pfizpisobeného trhu prace, nasledovany uprednostnéni podpory wellbeingu studentl prostfednictvim této zmény
jako soucasti planu obnovy Covid-19.

18 Digital learning and ICT in education

19 The EU general data protection regulation (GDPR)

20 ARVETI4.0 - Augmented Reality in Vocational Education and Training in the context of Industry 4.0
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V Itdlii:

Kvali pandemii byla Italie jednou z prvnich zemi na celém svété, které byly povinny zavfrit skoly a zavést online
vzdélavani: od studentl a ucitel( se ocekavalo, Ze se rychle pfizplsobi online vyukovym a ucebnim procestim, a
také si museli osvojit/zdokonalit digitalni dovednosti v kratkém case, abyste byli schopni pouZivat digitalni
platformy a nastroje.

Italské ministerstvo Skolstvi podpofilo vzdélavaci instituce poskytovanim nastroji a materiall pro online vyuku.
Mezi nimi napftiklad tyto:

- webova stranka se Skolicim webinafem dostupna diky spolupraci s INDIRE, Narodnim Ustavem
dokumentace, inovaci a pedagogického vyzkumu, jednou z nejstarsich vyzkumnych instituci MSMT

- bezplatny pfistup k certifikovanym vzdéldvacim platformam pro vyuku, diky spoluprdci ministerstva s
technologickymi partnery; materialy a obsah uzitecné pro lekce, zpfistupnéné partnery, jako jsou RaiCultura,
Treccani atd.

- poskytovani digitalnich zatizeni a podpory pro znevyhodnéné studenty.

Pandemie jasné ukazala potfebu zlepsit digitalni kompetence ucitell a student(; pfitomnost rozdild v pfistupu k
on-line vzdélavani mezi studenty; nerovnost ve schopnostech jednotlivcl byt motivovani a zapojit se béhem
vzdélavani na dalku, také s ohledem na rodinné a socialni zazemi

V ramci Oblasti 1 ,Konektivita” existuje ve Skole Akce 3 ,,Pravo na internet”, které je dosazeno prostfednictvim
dvoji strategie:

- zajistit, aby vSichni studenti méli pfistup k internetu

- podporovat bezpecny pfistup socialné znevyhodnénych studenti k internetu, a to i doma, za
ucelem provadéni studijnich aktivit, v sou¢innosti s akcemi pro rozvoj distanéniho vzdélavani
a integrované digitdlni vyuky zahajené béhem mimoradné udalosti COVID-19

V Ceské republice:

V Ceské republice pandemie COVID 19 velmi zasahla $koly a studenty. Uzavieni $kol v Ceské republice bylo jedno z
nejdel$ich v EU. Ministerstvo kolstvi CR a jeho podFizené organizace poskytovaly metodické on-line konzultace,
prabézné vydavaly metodické dokumenty a doporuceni tykajici se nékolika oblasti: jak Fidit a organizovat distan¢ni
vzdéldvani, kurikulum, zpétnou vazba studenttd, komunikace se studenty a rodi¢i a mnoho dalsich. Pozdéji byly
aktivity zaméreny na sniZovani negativnich dopadli pandemie a nerovnosti ve vzdélavani studentl a jejich
pokroku.

Problematiku wellbeingu fesily zejména nevladni organizace, napt. Ceskd spole¢nost pro inkluzivni vzdélavani
(COSIV), kterd $koldm a studentlim poskytovala nepfretrzitou podporu: COSIV poskytla $koldm metodickd
doporuceni zdlraznujici dlezitost wellbeing studentl a péce o studenty ohroZzené neuspéchem a predcéasnym
odchodem ze Skoly.
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Diky okamzité finanéni pomoci statu se vyrazné zlepsilo technické zazemi skol a jejich vybaveni digitalni technikou.
Ucitelé byli proskoleni v technologiich, Skoly zjistovaly, které on-line komunikaéni platformy budou vyuzivat
(Google, Teams, Zoom atd.) k vyuce na dalku.

Postupy a procesy nastavené na vsech stupnich Skol byly organizovany s maximalni snahou zvladnout toto ndro¢né
obdobi s co nejvétsim efektem. Pozitivni je, Ze se Skoldam podafrilo zapojit vétsinu studentd do vyuky na dalku.

V roce 2021 schvalila vidda CR Nérodni plan obnovy, jeho? cilem je vyrovnat rozdily ve znalostech, dovednostech a
kompetencich zaka zakladnich a stfednich Skol, véetné socidlnich a pohybovych aktivit a celkovou podporu
dusevniho wellbeingu Zakl a studentd.

V Turecku:

V roce 2020 v reakci na vyzvy, které pandemie predstavuje, narlstala potfeba zlepsit postupy distan¢niho
vzdélavani, které studentim poskytuji smysluplné a poutavé vzdélavaci zkusenosti. K dosaZeni tohoto cile bylo
dalezité vyuzit pokrocilé technologie a prijmout vyvazeny pristup k synchronnim a asynchronnim vzdélavacim
aktivitdm. Dnes je nutné upfednostnit procesné orientované pristupy k méreni a hodnoceni, vytvofrit vzdélavaci
mapy, které podporuji digitalni datovou gramotnost a etické vyuZivani technologii. Je zdsadni prijmout nové
vzdélavaci role a podporovat rozvoj digitalnich kompetenci a dovednosti a zdroven zajistit, aby digitalni
transformaci doprovdzel mentdlni posun, ktery podporuje socialni spravedlnost a rovnost. Je tfeba si také uvédomit
potencialni dopad digitalni propasti a snazit se vytvofit inkluzivni vzdélavaci prostredi, které uprednostriuje empatii
a porozuméni. V Turecku bylo distancni vzdélavani implementovano na stfednich a vysokych skolach se zamérenim
na zlepsSeni infrastruktury, komunikace a pfistupu. Vyukové aktivity jsou primdrné poskytovany prostrednictvim
televiznich kanald, zatimco vzdélavaci informacni sit slouZi jako podplrné prostfedi, opatfeni v oblasti informaéni
bezpecnosti a dalsi souvisejici aktivity. Abychom maximalizovali pfinosy téchto postupd, navrhujeme kombinovany
ramec, ktery integruje informacni sit a televizni vysilani s cilem podporovat efektivni vysledky uceni pro vsechny
studenty.
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Table 2.2 — Ndrodni pfistupy o etice v odborném vzdélavani pri digitalnim vzdélavani

Zemé a politicky ramec

Dostupnost

Inkluze

Bezpecnost

Velka Britanie

Béhem nékolika poslednich let Velkd Britanie
vynaloZila Gsili na podporu jednotlivcd v dalsim
vzdélavani, které byly ovlivnény Covid-19, a uceni
bylo pfesunuto online. Aby se Spojené kralovstvi
vyporadalo se znatelnym nedostatkem inkluzivity,
vytvorilo plan obnovy Covid-19, ktery zahrnoval
vyvoj online programu na podporu jednotlivcd ve
vzdélavani. U téchto snah viak bylo zkoumano, ze
se lisi v dostupnosti prostrednictvim
znevyhodnénych a znevyhodnénych kol ve Velké
Britinii 21

Byly vzneseny problémy, Ze poskytnuti
mobilnich zafizeni znevyhodnénym studentiim
neni feSenim pristupu ke vzdélavani, misto toho
se management skol a politicizabyval tim, zZe
problémy spocivaly v pfistupu k internetu,
vhodnosti zatizeni, miry podpory rodi¢l a
vhodném vzdélavacim prostredi.

V roce 2021 ministerstvo Skolstvi ve spolupraci s
Agenturou pro zajistovani kvality vyvinulo
Priivodce zaméstnanim a dovednostmi pro
absolventy. Toto bylo vytvoreno ve snaze
podpofit soucasné vysokoskolské a
postgradualni studenty pfi prechodu na trh
prace, ktery se caste¢né presunul online, uréeni
dovednosti, podporou sebevzdélavani,
ziskdvanim zkuSenosti a uchdzenim se o
zaméstnani 22. Jejich programy nabizeji virtualni
a dalsi podporu, kterd pomaha rekrutim
studentu pfizplsobit se vzdalenému pracovnimu
prostredi.

Velka Britanie vynaloZila usili, aby zajistilo rozdil
v zaclenovani mezi zvyhodnénymi a
znevyhodnénymi studenty a aby jim bylo
zajisténo rovné zaclenéni, pokud jde o uéeni
dovednosti pro zaméstnani. Maly pocet skol
nabizel nedigitalni asynchronni vzdélavani. V
téchto pripadech ucitelé realizovali vétsinu své
vyuky prostrednictvim papirovych pracovnich
materialQ, pracovnich list(, uéebnic a dalich
fyzickych zdrojq, jako jsou vytvarné potreby,
které skoly dorucily Zakim dom 23,

V roce 2020 Wales vytvotil program Personal
Learning Accounts jako soucast planu obnovy
Covid-19. Nabidka kurz( dalkového studia
navrzenych tak, aby vyhovovaly povinnostem
studentd v jejich oboru, napfiklad digitalnim
dovednostem 24,

Uvahy o ochrané bezpecnosti studentd ve
vzdélavani byly klicovymi mezi mnoha skolami
pfi rozhodovani o tom, které platformy a
digitalni nastroje byly pouZity pro na dalku.
Nékteré skoly se v zdjmu bezpecnosti rozhodly
vypnout kamery. Jiné skoly diskutovaly o
myslence pfitomnosti dalSich zaméstnanci na
zivych lekcich. Dodatek COVID z dubna 2020 k
nastifiuje vedoucim pracovnikiim a
zaméstnanclim, co by méli vzit v Gvahu pfi
posuzovani rizik souvisejicich se svymi feSenimi
dalkového vzdélavani 2.

21 Learning remotely when schools close, OECD

22 Employement and skills Guides
23 UK GOV, Remote Education Research
24 personal learning accounts Programme

Z5safer Recruitment Consortium
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Italie.

Italské ministerstvo Skolstvi od roku 2015
vypracovalo ,Piano Nazionale Scuola Digitale —
PNSD (,,Narodni plan pro digitalni skolu“) vstoupil v
platnost v roce 2016. Jde o hlavni plan digitalni
transformace italskych skol. Sklada se z 35 aktivit
rozdélenych do Ctyr oblasti intervence:

1) Konektivita: opatreni k zajisténi
pfistupu k internetu pro vsechny
vzdélavaci instituce, studenty a
zaméstnance skoly;

2) Prostredi a nastroje: akce zamérené na
poskytovani vzdélavacich instituci
inovativnim vzdélavacim prostredim
zaloZzenym na pouZivani digitalnich
technologii;

3) Dovednosti a obsah: akce zamérené na
podporu a zlepSovani digitalnich
dovednosti student( a na podporu
rozvoje kvalitniho obsahu pro digitalni
vyuku;

4) Skoleni a podptirné aktivity: akce
zamérené na podporu vzdélavacich a
digitalnich inovaci prostfednictvim

Béhem pandemické nouzové situace byl u¢inén
pokus, aby se pristup k digitalni vyuce stal
realitou pro vSechny studenty a ty, ktefi jej
neméli, vybavili mobilnimi zafizenimi, aby mohli
se mohli zucastnit online lekci.

Kromé toho je v ramci vySe zminéného
,Narodniho planu digitalni skoly — PNSD“ 27v
oblasti 1 ,Konektivita” zahrnuta akce 3 ,,Pravo na
internet” ve skole, ktera je realizovana
prostfednictvim dvoji strategie:

- zajistit, aby vsichni studenti méli ve skole
pristup k internetu

- podporovat bezpecny pfistup k internetu pro
méné majetné studenty, a to i z domova, za
ucelem provadéni studijnich aktivit, a to v
komplementarité s akcemi pro rozvoj dalkového
studia a integrované digitaIni vyuky zahajené
béhem mimoradné udalosti Covid-19 .

S cilem podpofit Gcast vSech studentd na vyuce
se béhem pandemie mnoho $kol snazilo vyuzivat
komunikacnich metod, nastrojd a dokonce i
neformalnich pfistupl (telefonaty, chaty, osobni
,navstévy” respektujici vzdalenost)

motivovat své studenty a usnadnit jim Ucast ve
vzdélavani.

V ramci akce ,Vzdélavani“ PNRR (Narodni plan
obnovy a odolnosti) jsou financovany skolici akce
zamérené na zaméstnance $kol.

,, Scuola Futura“ je platforma pro skoleni
zaméstnancl Skoly (ucitelé, zaméstnanci ATA,
DSGA, DS), jako soucast akci Narodniho planu
obnovy a odolnosti (PNRR), vzdélavaci mise.
Obsah a skolici moduly jsou rozdéleny do 3
tematickych oblasti (Digitalni prechod, STEM a
mnohojazy¢nost, Uzemni rozdily), které obsahuiji
3 oblasti zamérené na dovednosti definované
PNRR: Integrovana digitalni vyuka a Skoleni
zaméstnancu skol v oblasti digitalniho pfechodu,
Nové a dovednosti a nové jazyky, Mimoradny
zésah ke snizeni tzemnich rozdil( a boj proti
predcasnému ukoncovani Skolni dochazky.
Specifické vzdélavaci opatreni je vénovano
vzdélavacim institucim, které predkladaji
indikdtory s moZnymi riziky predcasného
ukoncovani Skolni dochazky. Jde o integrovany
program, ktery zaji$tuje nastaveni inovativnich
digitalnich vyukovych prostredi a Skoleni ucitell

Pti zavadéni distancniho vzdélavani je nezbytné
vénovat potfebnou pozornost ochrané citlivych
dat, soukromi a bezpecnosti vSech
zucastnénych.

Aby bylo mozné vzdélavacim institucim
nabidnout konkrétni podporu,

Ministerstvo kolstvi a Ufad pro ochranu
osobnich udaju spole¢né vypracovaly presné
pokyny pro nakladani s osobnimi Gdaji a ochranu
soukromi, které rovnéz urcily profily
odpovédnosti zicastnénych subjektd a
organizaéni opatreni, ktera maji byt provedena?®

2TTamtés

28 https://www.agendadigitale.eu/sicurezza/la-privacy-nella-didattica-a-distanza-linee-guida-e-ruoli-chiave-per-una-governance-corretta/
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doprovodnych kurzl pro vzdélavaci
instituce a skoleni pro zaméstnance $kol?6

pro inkluzivni a umoZnujici vyuzivani
vzdélavacich technologii.

Ceska republika.

STRATEGIE VZDELAVACI POLITIKY CESKE REPUBLIKY
DO ROKU 2030 obsahuje prioritu Digitalni uceni,
jednim z opatfeni je: ,SniZovani nerovnosti a
predchazeni digitalni disparité”

ZAci, ktefi nemaji dostate¢né digitalni kompetence,
nemaji pristup k digitdlnim technologiim nebo
nemaji pfistup k internetu, jsou ohrozeni digitdinim
vylou¢enim. Povinnosti vzdélavaciho systému je
odstranit digitalni propast mezi Zaky, bez ohledu na
jejich socioekonomické, zdravotni
podporou

pfistupu ke kvalitnimu vzdélani a vytvarenim

nebo jiné
znevyhodnéni, nediskriminacniho
podminek vedoucich ke zvySovani jejich digitalnich
kompetenci ve skole.

Narodni plan obnovy zahrnuje akcni plan
zaméreny na prevenci digitalni propasti a
podporu vybavovani skol a lidi se socialnim
postizenim digitalnimi u¢ebnimi pomdckami.

Jejim cilem je prispét ke sniZeni nerovnosti mezi
zaky v pristupu ke kvalitnimu vzdélani, které by
byly zpGsobeny nedostate¢nym technickym

vybavenim mobilnimi digitalnimi technologiemi.

Skoly budou vybaveny mobilnimi digitalnimi
technologiemi. Skoly budou dle potieby
pGjcovat mobilni digitalni zafizeni socialné
znevyhodnénym studentlm s cilem, aby méli
zaci k dispozici domaci pfipravu, béznou vyuku i
dalkové studium.

Ceska vlada podporuje inkluzi ve vzdélavani.
Inkluze je zapracovana do strategickych
dokumentd, které jsou implementovany MSMT
a organizacemi fizenymi MSMT a také NNO jako
Ceska spolecnost pro inkluzivni vzdélavani

Existuje frada metodickych doporuceni a
konkrétnich opatreni na vSech urovnich, jako
jsou narodni koncepce, krajské akéni plany a
Skolni strategie a akéni plany, které jsou
pravidelné vyhodnocovany Ceskou $kolni
inspekci.

Jsou posileny aktivity podporujici inkluzi, napt.
asistenti pedagoga pro znevyhodnéné zaky,
Skolni psychologové, rozsitené sluzby
pedagogickych center. Soucdsti téchto aktivit je
také posilovani bezpeéného skolniho prostredi a
podpora wellbeingu zaka.

Zabezpeceni dat je nezbytnou soucasti
digitalizace

Strategie vzdélavaci politiky CR : Dalezité je
kritické a odpovédné vyuzivani digitalnich
technologii ve vyuce i mimo ni. Vzdélavani bude
zahrnovat informacni a datovou gramotnost,
komunikaci a spolupraci, medialni gramotnost,
tvorbu digitalniho obsahu, bezpecnost v online
prostredi, ale také reseni problému a kritické
mysleni.

Skolam je k dispozici fada metodickych
doporuceni k zajisténi kybernetické bezpecnosti
Skoly jako celku i jednotlivych zak(. V kazdém
kraji jsou Skolam k dispozici i metodicti IT
pracovnici uréeni specialné pro skoly.

26 https://www.miur.gov.it/scuola-digitale
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Turecko.

V poslednich letech Turecko prokazalo vyznamny
pokrok ve zlepSovani efektivity ve vzdélavani. K
udrZeni a dal$imu rozvoji téchto Uspéch je viak
zasadni zaméfit se na posileni inkluzivity a zajistit,
aby vsichni studenti méli pristup k vysoce
kvalitnimu a motivujicimu vzdélani, bez ohledu na
jejich pavod nebo zvolenou vzdélavaci cestu. To
bude vyzadovat neustalé Usili o zlepsSeni vzdélavaci
infrastruktury, poskytovani odpovidajicich zdrojl a
podpory studentlim a ucitelim a podporu kultury
celozivotniho uceni, kterd podporuje a umoziuje
neustaly osobni a profesni rozvoj. Upfednostnénim
inkluzivity a spravedlnosti mGze Turecko stavét na
svych Uspésich a vytvofit spravedlivéjsi a
prosperujici spole¢nost pro vSsechny své obéany.29

Aby se turecka vlada vyporadala s vyzvami, které
pandemie predstavuje, spustila EBA TV, zndmou
také jako Education Information Network TV,
ktera nabizi vzdélavaci programy pro studenty,
ktefi nemohou navstévovat Skolu. Tato sluzba
poskytuje dvacetiminutova vzdélavaci videa na
tfech kandlech, které vysild spolecnost Turkish
Radio and Television Corporation (TRT).
Navzdory tomuto Usili vyzkum odhalil, Ze
procesy uceni znevyhodnénych déti byly
ovlivnény pandemii kvlli potizim s pfistupem k
internetu a zafizenim, jako jsou televize, tablety
a pocitace. Ke zmirnéni téchto problému je
nezbytné vyvinout a implementovat dalsi
strategie, které zajisti vSéem studentlm rovny
pristup k vysoce kvalitnim vzdélavacim zdrojim

bez ohledu na jejich okolnosti.>°

Inkluzivni vzdélavani je dalezitym aspektem
vzdélavani v Turecku, stejné jako v mnoha jinych
zemich po celém svété. Turecké ministerstvo
narodniho vzdélavani podniklo kroky k zajisténi
toho, aby vzdélavani v Turecku bylo inkluzivni a
dostupné viem studentlim bez ohledu na jejich
pavod, schopnosti nebo postizeni. Jednim z
hlavnich zpusobd, jak ministerstvo narodniho
vzdélavani podporuje inkluzivitu ve vzdélavani v
Turecku, je implementace politik inkluzivniho
vzdélavani ve skolach. Cilem téchto politik je
zajistit, aby vsichni studenti méli pristup ke
vzdéldvani a mohli se ho Ucastnit na rovném
zakladé. To zahrnuje poskytovani podpory
studentdm se zdravotnim postizenim i
studentiim ze znevyhodnéného nebo

marginalizovaného prostFedl’.31

Verejné organy a vzdélavaci zafizeni maji
vzhledem ke své dlvéryhodné pozici zvySenou
odpovédnost za dodrZzovani zakonl na ochranu
udaju a zajisténi nejvyssi drovné zabezpeceni
udajt, zejména pfi zpracovani osobnich Gdajl
nezletilych. Utady pro ochranu tGdajt zvysily
kontrolu vefejného a vzdélavaciho sektoru,
zejména pokud jde o pouzivani technologii
béhem pandemie COVID-19. Ve vefejném
sektoru roste pocet pokut za poruseni zakont o
ochrané osobnich Udaju souvisejicich se
zpracovanim citlivych Udaja (napf. zdravotnich
udaju), profilovanim a sledovanim nebo
dohledem nad jednotlivci. Tento trend bude
pravdépodobné pokracovat i v budoucnu, coz
zd(lirazni potfebu trvalé ostraZitosti a investic do

robustnich opatfeni na ochranu l]dajl.°1.32

29 Vyhled vzdélavaci politiky Turkiye

30 Pristup k digitdlnimu vzdélavani v Tirkiye

31 Inkluzivni vzdélavaci postupy v Turecku béhem obdobi COVID-19

32 Verejny sektor a Skolstvi
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3.1 Eticky ramec

Implementace etického ramce v aktivitach digitalniho vzdélavaciho prostredi je zdsadni pro zajisténi toho, aby se
technologie pouzivala odpovédnym a etickym zplsobem. Néktera celkové propojend a vzajemné se podporujici
doporuceni pro implementaci etického ramce v prostredi digitalniho uéeni zahrnuji nize uvedena a v této kapitole:
a) zaclenéni etickych hledisek do navrhovani a rozvoje iniciativ digitalniho vzdélavani, vCetné zaméreni na
soukromi, bezpecnost a transparentnost;

b) stanoveni jasnych pokynl a standard(l pro pouZivani udaji v prostredi digitalniho uceni, véetné ziskavani
informovaného souhlasu od jednotlivci a zajisténi toho, aby Udaje byly pouZivany pouze k zamyslenému ucelu;

c) poskytovani pribéziného skoleni a podpory pedagoglim a dalSim administrativnim pracovnikdim, aby bylo
zajisténo, Ze chapou etické dusledky pouzivani technologii ve vzdélavani;

d) podpora spoluprace a zapojeni vsech zucastnénych stran, véetné studentl, rodi¢l, pedagogl a vyvoju
technologii, aby bylo zajisténo, Ze etické aspekty budou zaclenény do vSech aspekt( iniciativ digitalniho
vzdélavani;

e) pravidelné prezkoumdvat a aktualizovat eticky ramec tak, aby odrazel zmény v technologii a vzdélavacich
postupech, a také zpétnou vazbu od zucastnénych stran.

Prijetim etického ramce pro iniciativy v oblasti digitdlniho vzdéladvani mohou vzdélavaci instituce zajistit, aby
technologie byla pouZivana odpovédnym a etickym zplsobem, z ¢ehoZ budou mit prospéch studenti i spolec¢nost
jako celek.

3.2 Eticky ramec pro ucitele

Eticky ramec v prostredi digitalniho uceni pro ucitele zahrnuje soubor pokynl a zdsad, které pomahaji zajistit
odpovédné a etické vyuzivani technologii ve vzdélavani. Nékteré klicové soucasti tohoto rdmce zahrnuiji:

a) respektovani soukromi student( a ochrany dat, napf. ucitelé musi zajistit, aby data studentl byla davérna
a aby bylo respektovano soukromi pfi pouzivani technologie ve tfidé; méli by shromazdovat a pouZivat data
pouze pro legitimni vzdélavaci Ucely a podle potieby ziskavat informovany souhlas od student( a rodic(;

b) zodpovédné pouzivani technologii, napf. ucitelé by méli pouzivat technologie odpovédnym a etickym
zpUsobem, véetné pouziti vhodnych bezpecnostnich opatifeni a zajisténi toho, aby digitalni zdroje byly
dostupné a inkluzivni pro vSechny studenty;

c) spravedinost a rovnost, napf. ucitelé by méli zajistit, aby digitalniho uceni byly pfistupné a inkluzivni pro
vsechny studenty bez ohledu na jejich pivod nebo okolnosti;

d) transparentnost a otevienost, napf. ucitelé by méli byt transparentni a otevieni, pokud jde o pouzivani
technologii ve tfidé, véetné komunikace se studenty a rodici o pouzivanych nastrojich a zdrojich a o tom,
jak se shromazduji a pouZivaji data student(;

e) profesni rozvoj, napf. ucitelé by méli neustdle rozvijet své dovednosti v oblasti digitalni gramotnosti a
zapojit se do dlouhodobého profesniho rozvoje v této oblasti, aby zajistili, Ze budou schopni pouZivat
technologie etickym a odpovédnym zplsobem.
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Dodrzovanim téchto pokynl a zdsad mohou ucitelé pomoci vytvofit pro své studenty bezpecné, inkluzivni a
odpovédné prostredi digitdlniho vzdélavani.

3.3 Eticky ramec pro studenty

Eticky rdmec v prostredi digitalniho uceni pro studenty zahrnuje soubor pokynu a zasad, které podporuji odpovédné
a etické vyuzivani technologii ve vzdélavani. Nékteré klicové soucasti tohoto ramce zahrnuji vzajemné propojend
opatteni, jak je uvedeno nize:
a) respektovani soukromi a bezpecnosti, napf. studenti by méli respektovat své vlastni soukromi i soukromi
ostatnich, jakoZ i bezpecnost digitalnich zdroji a systém(; neméli by s nikym jinym sdilet osobni Uudaje ani
pfihlasovaci Udaje a k ochrané svych uc¢t by méli pouZivat silna hesla;

b) vhodné pouzivani technologii, napf. studenti by méli pouZivat technologie vhodné a zodpovédné, véetné
dodrZovani pokynd pro chovani na internetu, vyhybat se kybersikané a pouzivat digitalni zdroje pouze pro
legitimni vzdélavaci Ucely;

c) respektovani dusevniho vlastnictvi, napf. studenti by méli respektovat prava dusevniho vlastnictvi, véetné
autorskych zakonl(, a pouZivat digitalni zdroje pouze zpUsoby, které jsou legdlni a etické;

d) d) inkluzivita a respekt k diverzité, napf. studenti by méli respektovat diverzitu a inkluzivitu, vcetné
respektovani vSech jednotlivcl a vyvarovani se diskriminacniho chovani nebo jazyka ;

e) digitalni gramotnost, napf. studenti by méli rozvijet své dovednosti v oblasti digitalni gramotnosti a byt si
védomi zdroju digitalni gramotnosti, které jim mohou pomoci pouZivat technologie odpovédnym a efektivnim
zpUsobem.

Dodrzovanim téchto pokyn( a zdsad mohou studenti pomoci vytvofit bezpecné a etické prostredi digitalniho
vzdélavani, které podporuje jejich vzdélavaci dspéch a well-being.

3.4 Eticky ramec pro rodice
Eticky ramec v prostiedi digitalniho uceni pro rodice zahrnuje soubor pokyn( a zdsad, které podporuji odpovédné
a etické vyuzivani technologii ve vzdélavani. Nékteré klicové soucasti tohoto ramce zahrnuji vzajemné propojend
opatteni, jak je uvedeno nize:

a) respektovani soukromi a ochrany udajli, napft. rodice by méli zajistit ochranu osobnich Udaja jejich déti
a respektovani jejich soukromi pfi pouzivani technologii ve tfidé; méli by byt informovani o typech dat, ktera
jsou shromazdovana a jak jsou vyuZivana, a méli by poskytnout informovany souhlas s Ucasti svého ditéte
v digitalnim vzdélavani;

b) vhodné pouzivani technologii, napf. rodice by méli povzbuzovat své déti, aby pouzivaly technologie vhodné
a zodpovédné, véetné dodrzovani pokynl pro chovani na internetu, vyhybani se kyberSikané a pouzivani
digitalnich zdrojli pouze pro legitimni vzdélavaci ucely;

c) respektovani dusevniho vlastnictvi, napf. rodice by méli povzbuzovat své déti, aby respektovaly préava
dusevniho vlastnictvi, véetné zakonl o autorskych pravech, a vyuzivaly digitalni zdroje pouze zplsoby, které
jsou legalni a etické;
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d)

e)

inkluzivita a respekt k diverzité, napf. rodi¢e by méli povzbuzovat své déti, aby respektovaly diverzitu a
inkluzivitu, véetné respektovani vsech jednotlivcd a vyhybani se diskriminacnimu chovani

digitdlni gramotnost, napf. rodiCe by méli podporovat své déti v rozvoji dovednosti v oblasti digitalni
gramotnosti a byt si védomi postuptl a zdroja digitalni gramotnosti, které mohou pomoci jejich détem pouzivat
technologie odpovédnym a efektivnim zplsobem.

DodrZzovanim téchto pokyn( a zdsad mohou rodi¢e pomoci vytvofit bezpecné a etické prostredi digitalniho uceni,
které podporuje studijni Uspéch jejich ditéte a well-being.

3.5 Eticky ramec pro zaméstnance skol

Eticky ramec v prostredi digitalniho uceni pro zaméstnance $kol zahrnuje soubor pokyn( a zasad, které podporu;ji

odpovédné a etické vyuzivani technologii ve vzdélavani. Nékteré klicové soucasti tohoto ramce zahrnuji vzajemné

propojend opatfeni, jak je uvedeno nize:

a)

b)

c)

d)

f)

respektovani soukromi studentl a ochrany dat, napf. zaméstnanci Skoly by méli zajistit, aby data studentl byla
dlvérna a aby bylo respektovano soukromi pfi pouzivani technologie ve tfidé; méli by shromaZzdovat a pouzivat
data pouze pro legitimni vzdélavaci Ucely a podle potieby ziskavat informovany souhlas od student( a rodicd;

odpovédné pouzivani technologii, napt. zaméstnanci Skoly by méli pouzivat technologie odpovédnym a etickym
zpUsobem, véetné pouziti vhodnych bezpecnostnich opatfeni a zajisténi toho, aby digitalni zdroje byly
pristupné a inkluzivni pro vSechny studenty;

spravedlnost a rovnost, napf. zaméstnanci Skoly by méli zajistit, aby iniciativy digitalniho vzdélavani byly
pristupné a inkluzivni pro vSechny studenty bez ohledu na jejich plvod nebo okolnosti;

transparentnost a otevienost, napf. zaméstnanci Skoly by méli byt transparentni a otevfeni, pokud jde
o pouzivani technologii ve tfidé, véetné komunikace se studenty a rodi¢i o pouZivanych nastrojich a zdrojich
a o tom, jak se shromazduji a pouzivaji data student(;

profesni rozvoj: zaméstnanci Skoly by méli neustdle rozvijet své dovednosti v oblasti digitalni gramotnosti
a zapojit se do trvalého profesniho rozvoje, aby zajistili, Ze budou schopni pouZivat technologie eticky
a odpovédné;

etické rozhodovani, napf. zaméstnanci Skoly by méli pouzivat etické rozhodovaci procesy pfi pouzivani
digitalnich technologii ve tfidé, vCetné zvazeni potencidlniho dopadu na soukromi studentl, rovnost
a inkluzivitu.

Dodrzovanim téchto pokynl a zdsad mohou zaméstnanci skoly pomoci vytvofit bezpecné, inkluzivni a odpovédné

prostiedi digitalniho vzdélavani pro své studenty.
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3.6 Hodnotici nastroje

Existuje nékolik nastroji etického hodnoceni, které lze pouZit k zajisténi odpovédného digitalniho vzdélavaciho
prostredi, jak je popsano dale. ,Ramec etickych principd v Al“ UNESCO: tento ramec poskytuje soubor etickych
principl a hodnot, kterymi by se mél fidit vyvoj a pouzivani Al, a to i v sektoru vzdélavani. Mezi tyto principy patfi
respekt k lidské autonomii a transparentnost.

Digital Citizenship Curriculum® (DCC) od Common Sense Education: toto kurikulum poskytuje zdroje a plany lekci,
které pomahaji pedagogim ucit studenty o digitalnim obcanstvi, véetné témat, jako je online bezpecnost, soukromi
a zodpovédné pouzivani technologii. DCC je komplexni program navrieny tak, aby pomohl studentlim rozvijet
dovednosti, které pottfebuji, aby se stali odpovédnymi a etickymi digitdlnimi obcany. U¢ebni plan pokryva Sirokou
Skalu témat souvisejicich s digitalnim obcanstvim, véetné online bezpecnosti, soukromi, kybersikany, digitalnich
stop a informacni gramotnosti. Ucebni plan je rozdélen do tfi Urovni: zakladni skola, stfedni Skola a vysoka skola.
Kazda uroven obsahuje sadu lekci, které jsou navrzeny tak, aby byly primérené véku a pro studenty poutavé. Lekce
jsou interaktivni a zahrnuji rizné aktivity, jako jsou skupinové diskuse, cviceni roli a online simulace. Ucebni plan
také zahrnuje zdroje pro uditele a rodice, véetné planl hodin, videi a diskusnich pfiruéek. Tyto zdroje jsou navrieny
tak, aby pomohly ucitelim a rodi¢lim usnadnit diskuse se studenty o digitalnim obcanstvi a poskytnout jim nastroje,
které potrebuji k tomu, aby byli odpovédnymi digitalnimi obcany. Celkové vzato je kurikulum digitdlniho obcanstvi
od Common Sense Education cennym zdrojem pro pedagogy a rodice, ktefi chtéji pomoci svym studentiim a détem
bezpecné a zodpovédné se pohybovat v digitalnim svété.

,Digital Learning Compass” od European Schoolnet, coz je sit 34 ministerstev Skolstvi z celé Evropy: tento nastroj
poskytuje sebehodnotici dotaznik, ktery mohou ucitelé a vychovatelé pouZit k vyhodnoceni své digitalni
kompetence a identifikaci oblasti pro zlepSeni. Cilem Digital Learning Compass je podpora $kol v efektivnim
vyuzivani digitdlnich technologii pro vyuku a uceni. Tato iniciativa poskytuje sSkoldm ramec pro hodnoceni jejich
soucasného vyuzivani digitalnich technologii a pro identifikaci oblasti pro rozvoj. Rdmec je zaloZen na Sesti klicovych
oblastech: Vedeni a vize, infrastruktura a podpora, kurikulum a hodnoceni, vyuka a uceni, profesionalni rozvoj,
bezpeénost, soukromi a digitalni obcanstvi. Skoly mohou tento rdmec vyuzit k posouzeni svych silnych a slabych
stranek v kazdé z téchto oblasti a k vypracovani planu na zlepsSeni vyuzivani digitalnich technologii. Iniciativa také
poskytuje rfadu zdrojl a nastroji na podporu Skol pfi implementaci rdmce. Digital Learning Compass je soucasti
Sirsiho usili organizace European Schoolnet na podporu efektivniho vyuzivani digitalnich technologii ve vzdélavani.
Prostfednictvim svych rliznych iniciativ se European Schoolnet snaZzi pomoci Skoldm pfizpUsobit se digitalnimu véku
a poskytnout studentlim dovednosti a znalosti, které potrebuji k Uspéchu v rychle se ménicim svété.

»Manifest etického designu” (EDM) od Ind.ie, neziskové organizace: tento manifest poskytuje soubor instrukci pro
navrhovani etickych digitalnich produktd a sluzeb, véetné téch, které se pouzivaji pfi vzdélavani a Skoleni. EDM je
soubor principll vytvorenych Ind.ie k podpore etickych designovych postupl. Manifest nastifiuje deset zasad,
kterymi se mohou ndvrhati a vyvojafti fidit, aby zajistili, Ze jejich prace bude respektovat soukromi, nezavislost
a dastojnost uzivatel(:

a) lidska prava: design by mél respektovat lidska prava a distojnost. lidské usili: design by mél minimalizovat Usili
vyZzadované od uzivatell k dosaZeni jejich cil(

b) etické alternativy: design by mél umozZiiovat etické alternativy ke stavajicim produktdim a sluzbam
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c)

d)

e)
f)
g)
h)
i)

soukromi: design by mél respektovat soukromi a minimalizovat sbér dat.

klamavé produkty: design by nemél pouzivat klamavé produkty a sluzby, které manipuluji nebo vyuZivaji
uzivatele.

pristupnost: design by mél byt pristupny vSem, bez ohledu na schopnosti.

udrzitelnost: design by mél byt udrzitelny z hlediska Zivotniho prostfedi a nemél by pfispivat ke zni¢eni planety.
rozmanitost: design by mél zahrnovat rozmanitost a nediskriminovat Zadnou skupinu lidi.

otevrenost: design by mél byt otevieny a transparentni, aby uZivatellm umoznoval pochopit, jak funguje.

propojenost: design by mél byt interoperabilni s jinymi produkty a sluzbami a podporovat zdravy a konkurenéni
trh.

Celkové Ize shrnout, Ze Manifest etického designu povzbuzuje designéry a vyvojare, aby uprednostnovali potfeby

a prava uzivatell pred ziskem. DodrZovanim téchto zasad mohou vytvaret produkty a sluzby, které jsou efektivni

a etické.

,Eticky ramec pro vzdélavaci technologie” od Jisc, technologické organizace pro vysokoskolské vzdélavani se sidlem

ve Spojeném kralovstvi: tento ramec poskytuje soubor principt a pokyn(, které pomahaji pedagogliim a institucim

zajistit, aby jejich pouzivani technologii bylo etické, odpovédné a v souladu se vzdélavanim. hodnoty a cile. Jisc

vyvinul eticky rdmec pro vzdélavaci technologie, jehozZ cilem je zajistit, aby technologie byla pouzivana zplsobem,

ktery je eticky, spravedlivy a transparentni. Rdmec je zaloZzen na Sesti klicovych principech:

a)

b)

d)

e)

f)

prinos: vzdéldvaci technologie by mély byt pouzity ke zlepSeni studijnich zkusenosti a zlepseni vysledkd pro
studenty; mél by byt navrZen s ohledem na potreby studentl a jeho pfinosy by mély pfevaZovat nad pfipadnymi
riziky,

autonomie: studenti a pedagogové by méli mit kontrolu nad tim, jak jsou jejich data shromazdovana, pouZivana
a sdilena; méli by byt schopni Cinit informovana rozhodnuti o technologii, kterou pouzivaji, a mélo by byt
respektovano jejich soukromi a nezavislost;

spravedInost: vzdélavaci technologie by mély byt pouzivany spravedlivym zplsobem; nemélo by udrzovat nebo
prohlubovat stavajici nerovnosti a mélo by se vyvinout Usili k zajisténi toho, aby vSichni studenti méli pfistup
k technologiim, které potfebuji ke studijnimu Uspéchu;

otevrenost: vzdélavaci technologie by méla byt oteviena a transparentni. jeho funkce, postupy shromaZzdovani
dat a pouziti by mély byt jasné a snadno srozumitelné a uZivatelé by méli mit moznost pfistupovat ke svym
vlastnim datlm a analyzovat je;

odpovédnost: ti, kdo vytvareji a implementuji vzdélavaci technologie, maji odpovédnost za to, aby je pouzivali
etickym a odpovédnym zpUisobem. méli by zvazit potencialni dopady technologie na studenty a spole¢nost jako
celek a podniknout kroky ke zmirnéni jakychkoli negativnich Gcink(;

dlvéra: vzdélavaci technologie by méla byt divéryhodna; méla by byt spolehlivd, bezpecna a presna a uzivatelé
by méli mit mozZnost dlivéfovat tomu, Ze technologie je pouZivana zplsobem, ktery je eticky a transparentni
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Dodrzovanim téchto zasad mohou vzdélavaci instituce zajistit, Ze pouZzivaji technologie zplsobem, ktery je eticky,
spravedlivy a transparentni a ktery podporuje nejlepsi zajmy student( a spoleénosti jako celku.

Vyse uvedené je jen nékolik pfikladd mnoha nastrojd a ramcl etického hodnoceni dostupnych na podporu rozvoje
dlvéryhodného a odpovédného prostredi digitalniho vzdélavani.
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